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Abstrak

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh fenomena yang terjadi pada Ustadz dan
Ustadzah di Pondok Pesantren Miftahussalam mengenai penggunaan produk
perbankan. Sebagian besar Ustadz dan Ustadzah masih memilih menggunakan produk
bank konvensional dalam transaksi sehari-hari. Sebagai Pendidik Agama dilingkungan
Pesantren, seharusnya mereka memiliki pemahaman dan pertimbangan lebih terhadap
prinsip syariah dalam bertransaksi. Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk
mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi Ustadz dan Ustadzah Pondok Pesantren
Miftahussalam menggunakan produk bank konvensional.

Jenis penelitian yang digunakan yaitu penelitian lapangan (field research)
dengan menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan data
dilakukan melalui wawancara dan dokumentasi kepada Ustadz dan Ustadzah sebagai
informan. Teknik analisis data menggunakan analisis induktif dengan mengembangkan
konsep berdasarkan data yang diperoleh dari lapangan.

Hasil penelitian, Ustadz dan Ustadzah Pondok Pesantren Miftahussalam

menujukan bahwa pandangan terhadap Bank Syariah secara normatif adalah positif



karena dinilai sesuai dengan prinsip syariat Islam yang bebas riba. Namun dalam
praktiknya mereka lebih banyak menggunakan bank konvensional hal ini dipengaruhi
beberapa faktor. Faktor lokasi akseshilitas, yaitu lokasi kantor bank konvensional lebih
mudah dijangkau dan jaringan ATM lebih luas. Faktor pengetahuan, yaitu pemahaman
tentang produk dan sistem bank syariah masih terbatas kurangnya sosialisasi dan
promosi. Faktor fasilitas, seperti ATM, Outlite Bank Mini Bank Konvensional sudah
banyak tersebar dimana-mana dinilai lebih lengkap dan sesuai kebutuhan dan

bertransaksi juga lebih nyaman.

Kata Kuci : Faktor Keputusan, Ustadz dan Ustadzah, Bank Syariah, Bank

Konvensional, Pondok Pesantren.
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