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HALAMAN MOTO 

“Angin tidak berhembus untuk menggoyangkan pepohonan, melainkan menguji 

kekuatan akarnya”. 

(Ali bin Abi Thalib) 

“Wahai orang-orang yang beriman. Mohonlah pertolongan(kepada Allah) dengan 

sabar dan salat. Sungguh, Allah beserta orang-orang yang sabar”. 

(Q.S. Al-Baqarah: 153) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



HALAMAN PERSEMBAHAN 

       Seiring berjalan waktu, banyak hal yang sudah dilalui, pahit atau manis, 

bangun maupun terjatuh, hanya bisa mengucapkan rasa syukur karena 

dipertemukan dan dikelilingi orang-orang baik yang senantiasa membantu dan 

memberi dukungan. Terlahir di tengah-tengah keluarga yang sederhana, orang tua 

dan keluarga yang sangat luar biasa dan sangat menyayangi tanpa henti. Hari-hari, 

setiap waktu tak henti-hentinya bersyukur atas nikmat yang sudah Allah berikan. 

       Selain itu, rasa syukur dipertemukan dan dikelilingi oleh teman-teman dan 

orang-orang baik yang menerima kekurangan dengan tangan terbuka, pengertian, 

membantu, mendukung setiap hal yang dilakukan. Perjalanan cukup panjang yang 

berliku dan proses yang harus dihadapi dengan tawakal dan sabar, dengan itu saya 

sangat bersyukur pada Allah karena tiada hentinya memberi nikmat yang luar 

biasa, halaman ini saya persembahkan kepada: 

1. Kepadamu ya Allah, atas kehendakmu aku bisa menjadi seperti yang 

sekarang, pribadi yang lebih baik, beriman, dan lebih bersabar dalam 

menghadapi segala hal. Semoga keberhasilan ini bukanlah akhir, tapi 

langkah awal untuk menjadi manusia yang lebih baik lagi dan jalan 

menuju hidup dan masa depan yang lebih baik. 

2. Kepada Nabi besar Muhammad SAW, yang telah memberi petunjuk dan 

bimbingan kepada kita semua hingga dapat merasakan nikmat iman dan 

Islam. 



3. Kepada orang tua, kakek, nenek, beserta keluarga tercinta, terima kasih 

buat semua didikan, cinta, kasih sayang, dan semuanya yang tidak bisa 

disebutkan satu persatu. 

4. Kepada Almamater kampus, terima kasih atas segala dukungan, do’a, dan 

saran selama ini. 
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Abstrak 

 

       Kepercayaan diri adalah suatu hal yang ada dalam diri kamu atau rasa mampu 

untuk mewujudkan sesuatu dengan segala kemampuan yang dimiliki. Namun, 

dalam hal ini diketahui bahwa kelas XI IPA 2 di SMA Negeri 1 Kelapa merasa 

tidak mampu dengan kemampuan mereka sendiri dalam melakukan sesuatu dan 

merasa minder. Tujuan peneliti melakukan penelitian ini ialah untuk mengetahui 

bagaimana peran layanan konseling kelompok yang dilakukan untuk mengatasi 

permasalahan tersebut, dan apa saja faktor penghambat dan faktor pendukung dari 

layanan yang diberikan. 

       Adapun jenis penelitian ini bersifat kualitatif deskriptif, penelitian ini 

dilakukan di SMA Negeri 1 Kelapa. Teknik pengumpulan data terdiri dari 

observasi, dokumentasi, dan wawancara. Sedangkan teknik analisis data terdiri 

dari pengumpulan data, reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. 

       Setelah dilakukan penelitian ini, diperoleh hasil bahwa peran layanan 

konseling kelompok dalam meningkatkan kepercayaan diri peserta didik cukup 

efektif, dengan memberikan layanan informasi, belajar, bertukar pikiran, 

berpendapat, bermain untuk mencairkan suasana belajar. Faktor penghambatnya 

adalah tidak bisa berfokus ke satu peserta didik, faktor pendukungnya dengan 

dilakukannya layanan kelompok atau secara bersama-sama mereka bisa mencari 

solusi bersama-sama dengan waktu yang singkat. 

 

Kata Kunci: Layanan Konseling Kelompok, Kepercayaan Diri 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

KATA PENGANTAR 

       Alhamdulillah puji syukur kehadirat Allah SWT sang pemilik hati dan 

penguasa atas segala sesuatu, dengan rahmat dan hidayahnya sehingga diberikan 

kemudahan dalam penyelesaian skripsi ini. Sholawat serta salam penulis 

hanturkan kepada junjungan Nabi Muhammad SAW, yang telah membawa kita 

dari alam kegelapan hingga terang benderang seperti ini. 

       Penyusunan skripsi ini merupakan kajian singkat mengenai “Peran Layanan 

Konseling Kelompok Berbasis Islam Dalam Meningkatkan Kepercayaan Diri 

Peserta Didik Kelas XI IPA 2 SMA Negeri 1 Kelapa”. Penulis menyadari bahwa 

dalam proses penyusunan skripsi ini telah melalui banyak sekali hal, baik 

kemudahan maupun kesulitan. Setiap proses yang dihadapi penulis dalam 

penyusunan skripsi ini tak lepas dari bantuan, dorongan, bantuan, bimbingan, dan 

dukungan dari berbagai pihak. 

1. Bapak Dr. Irawan, M.S.I selaku Rektor Institut Agama Islam Negeri 

Syaikh Abdurrahman Siddik Bangka Belitung. 
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Bangka Belitung. 

8. Orang tuaku, kakek, nenek, dan keluargaku yang tidak pernah mengenal 
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mengenal lelah. 

       Demikian skripsi ini adanya, mungkin banyak sekali kekurangan yang 

ada. Namun, terlepas dari kekurangan yang ada, besar harapan penulis 
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