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IMPLEMENTASI BIMBINGAN KELOMPOK DALAM MANASIK HAJI
UNTUK MENURUNKAN KECEMASAN PADA CALON JEMAAH LANSIA
DI KBIH RAUDHATUL JANNAH PANGKALPINANG TAHUN 2026

Virginia Annisa
NIM. 2221037
Fakultas Dakwah dan Komunikasi Islam
Institut Agama Islam Negeri
Syaikh Abdurrahman Siddik
Bangka Belitung
Abstrak

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh kecemasan calon jemaah haji lansia dalam
menghadapi pelaksanaan ibadah haji. Kecemasan tersebut berkaitan dengan kondisi
kesehatan, keterbatasan fisik, daya ingat, pemahaman ibadah, serta ketidakpastian di
Tanah Suci. Penelitian ini bertujuan mengetahui implementasi bimbingan kelompok
dalam manasik haji untuk menurunkan kecemasan calon jemaah haji lansia di KBIH
Raudhatul Jannah Pangkalpinang tahun 2026.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian
lapangan. Subjek penelitian terdiri dari kepala pengurus, pembimbing manasik haji, dan
calon jemaah haji lansia. Data dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dan
dokumentasi, kemudian dianalisis melalui reduksi data, penyajian data, dan penarikan
kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa bimbingan kelompok dilaksanakan
melalui tahap pembentukan, peralihan, kegiatan, dan pengakhiran. Materi disampaikan
secara sederhana, bertahap, dan berulang sesuai kondisi lansia, meliputi penjelasan
manasik, simulasi praktik, diskusi, serta penguatan mental dan spiritual. Pelaksanaan
bimbingan kelompok membantu menurunkan kecemasan karena jemaah memperoleh
pemahaman, dukungan sosial, rasa aman, dan keyakinan dalam menjalankan ibadah
haji. Faktor yang memengaruhi kecemasan meliputi faktor internal, yaitu kesehatan,
fisik, keyakinan diri, dan aspek kognitif, serta faktor eksternal, yaitu lingkungan sosial,
spiritual, dan ketakutan.

Kata kunci: bimbingan kelompok, manasik haji, kecemasan, calon jemaah haji lansia.
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