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Abstract

Keberadaan bank syariah ditengah-tengah masyarakat menjadi solusi bagi
masyarakat yang ingin bertransaksi tanpa riba, karena riba dilarang dalam agama
Islam. Mahasiswa FSEI yang sudah mempelajari tentang lembaga keuangan syariah
terutama di dalam dunia perbankan tentunya bisa memilih perbankan yang diminati
sesuai kebutuhan, akan tetapi masih ada mahasiswa perbankan syariah yang belum
menggunakan bank syariah sebagai alat transaksi. Penelitian ini bertujuan untuk
untuk mengetahui dan menganalisis faktor-faktor yang memengaruhi rendahnya
minat mahasiswa menggunakan bank syariah sebagai alat transaksi utama (Studi
Pada Mahasiswa FSEI IAIN Syaikh Abdurrahman Siddik Bangka Belitung
Angkatan 2022-2024).

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif.
Pengambilan sampel dilakukan dengan teknik purposive sampling. Dimana data
diperoleh melalui penyebaran kuesioner online yang dibuat menggunakan Google
form kepada 226 responden yang merupakan mahasiswa FSEI angkatan 2022-2024
yang menggunakan bank syariah, bank konvensional dan kedua-duanya. Data yang
terkumpul kemudian dianalisis dengan menggunakan analisis Regresi Linier
Berganda.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa pengetahuan berpengaruh secara
parsial terhadap rendahnya minat menggunakan bank syariah sebagai alat transaksi
utama.hal ini bisa dilihat dari nilai t-hitung (3,704) > (1,971) t-tabel dan nilai
signifikansi sebesar 0,000 < 0,05 sedangkan kualitas pelayanan berpengaruh secara
signifikan terhadap rendahnya minat menggunakan bank syariah sebagai alat
transaksi utama. Hal ini bisa dilihat dari t-hitung (2,210) > t-tabel (1,971) dan nilai
signifikansi sebesar 0,028 < 0,05, kemudian lokasi berpengaruh secara signifikan
hal ini bisa dilihat dari t-hitung (5,879) > t-tabel (1,971) dan nilai signifikan sebesar
0,000 < 0,05.

Kata Kunci: Faktor, Minat Menggunakan, Bank Syariah, Transaksi
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