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ANALISIS STRATEGI PEMASARAN PRODUK PEMBIAYAAN GRIYA
SEJAHTERA FLPP (FASILITAS LIKUIDITAS PEMBIAYAAN
PERUMAHAN) DI BANK SUMSEL BABEL CABANG SYARIAH
PANGKALPINANG

Sindi Keristina
NIM.1831140
Institusi Agama Islam Negeri
Bangka Belitung

Abstrak

Pembiayaan Griya Sejahtera FLPP (Fasilitas Likuiditas Pembiayaan
Perumahan) adalah pembiayaan kepemilikan rumah program kerjasama dengan
Kementerian Perumahan Rakyat. Program FLPP (Fasilitas Likuiditas Pembiayaan
Perumahan) bersubsidi merupakan program rumah murah pemerintah dalam
memenuhi kebutuhan akan rumah murah bagi masyarakat berpenghasilan rendah..
Program FLPP ini dibuat untuk memberikan keringanan dari segi cicilan, uang
muka dan margin yang ringan, serta tetap selama masa pembiayaan. Tujuan
penelitian ini adalah untuk mengetahuai bagaimana strategi pemasaran yang
dilakukan oleh Bank Sumsel Babel Cabang Syariah Pangkalpinang dalam upaya
menarik nasabah terhadap Pembiayaan Griya Sejahtera FLPP bagi masyarakat
berpenghasilan rendah. Strategi apa yang paling beperan penting dari bauran
pemasaran yang digunakan Bank Sumsel Babel Cabang Syariah Pangkalpinang
dalam meningkatkan pembiayaan produk Griya Sejahtera FLPP.

Penelitian ini merupakan jenis penelitian lapangan dengan pendekatan
Kualitatif. Data yang digunakan adalah data primer yang diperoleh dari karyawan
Bank Sumsel Babel Cabang Syariah Pangkalpinang. Data sekunder yang
digunakan berupa buku-buku referensi yang telah ada. Metode penggumpulan
data berupa wawancara, observasi dan dokumentasi.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Bank Sumsel Babel Cabang
Syariah Pangkalpinang dalam strategi pemasarannya, menggunakan strategi
bauran pemasaran dengan konsep 4P yaitu produk, harga, tempat, dan promosi.
Bank Sumsel Babel Cabang Syariah Pangkalpinang menciptakan produk yang
sesuai dengan kebutuhan pasar yang akan menjadi target sasaran, Selain
memberikan fitur unggulan, Bank Sumsel Babel Cabang Syariah Pangkalpinang
menawarkan lokasi perumahan yang startegis, pelayanan yang baik, akurat,
ramah, dan bersahabat dengan para nasabah. Hal ini menjadi daya tarik tersendiri
untuk meningkatkan Pembiayaan Pemilikan Rumah Griya Sejahtera FLPP di
Bank Sumsel Babel Cabang Syariah.

Kata Kunci: Strategi Pemasaran, Pembiayaan Griya Sejahtera FLPP

xiii
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