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Abstrak 

Kurangnya pengetahuan dan minat masyarakat, termasuk mahasiswa, 

terhadap produk bank syariah Meskipun keberadaan perbankan syariah sudah 

dikenal luas tingkat penggunaannya namun, dikalangan mahasiswa masih rendah. 

Mahasiswa perbankan angkatan 2022-2024 seharusnya menjadi segmen penting 

karena telah mendapatkan materi terkait perbankan syariah. Dalam penelitian 

peneliti bahwa minat mahasiswa dalam menggunakan produk bank syariah 

dipengaruhi beberapa faktor diantaranya faktor yang berkaitan dalam litersi 

keuangan. Faktor literasi keuangan citra merek. Selain citra merek pengetahuan 

juga menjadi faktor dari litersi keuangan yang mempengaruhi minat mahasiswa 

menggunkan produk bank syariah, kepercayaan merupakan suatu keyakinan satu 

pihak kepada pihak yang bersangkutan dalam kerja sama 

Penelitian ini menggunakan metode pendekatan kuantitatif. Sumber data 

pada penelitian ini yaitu data yang diperoleh dari kuesioner (angket) yang disebar 

kepada mahasiswa fakultas Syariah dan Ekonomi Islam pada program studi 

perbankan syariah angkatan tahun 2022-2024 di IAIN Syaikh Abdurrahman 

Siddiq Bangka Belitung. Populasi dari penelitian ini adalah mahasiswa perbankan 

syariah syariah IAIN syaikh abdurrahman siddik Bangka Belitung 2022-2024 

berjumlah 156 mahasiswa. Dalam penelitian ini peneliti menggunakan metode 

non probability sampling dengan menggunakan teknik sampling jenuh. 

Hasil uji pesrial T bahwa faktor citra merek, pengetahuan dan kepercayaan 

berpengaruh secara persial terhadap minat menggunakan produk perbankan 

syariah dapat dilihat bahwa nilai thitung citra merek 4,559 > 1,976, pengetahuan 

nilai thitung 7,583 > 1,976, kepercayaan nilai thitung 3,704 > 1,976 sehingga jelas H0 

ditolak Ha diterima, atau jika dilihat nilai signifikansi sebesar 0,000 > 0,10. 

Berdasarkan uji F terdapat pengaruh faktor citra merek, pengetahuan, dan 
kepercayaan secara simultan terhadap minat mahasiswa perbankan syariah 

menggunakan produk perbankan syariah dengan diperoleh Fhitung 49,185 > 2,66, 

jadi H0 ditolak dan Ha diterima. 

 

Kata Kunci: Citra Merek, Pengetahuan, Kepercayaan,Minat Menggunakan 

Produk 
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