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Abstrak

Permasalahan dalam penelitian ini di latar belakangi oleh keterbatasan sarana
dan prasarana dalam menunjang proses pembelajaran, adanya kekurangan dari faktor
tingkat kedisplinan siswa, tidak fokusnya siswa dalam mata pelajaran, tugas rumah,
serta pengaruh lingkungan merupakan faktor yang menghambatkan proses
pembelajaran, kurang tersedianya fasilitas komputer sedangkan pembelajaran personal
komputer sangat dibutuhkan untuk mengikuti perkembangan teknologi & ilmu
pengetahuan serta adanya peniadaan Ujian Nasional (UN) menjadi Ujian Sekolah (US).
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi kepala madrasah dalam
meningkatkan mutu lulusan di MAN 1 Pangkalpinang.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan fokus pada
peran strategi kepala madrasah dalam pengelolaan mutu pendidikan. Subjek penelitian
meliputi kepala madrasah, guru. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui
wawancara mendalam, observasi langsung, dan studi dokumentasi, sedangkan analisis
data dilakukan dengan langkah reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.
Keabsahan data dijaga melalui teknik triangulasi sumber dan metode untuk
memastikan validitas hasil penelitian.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kepala madrasah menerapkan berbagai
strategi dalam meningkatkan mutu lulusan, di antaranya melalui penguatan visi dan
misi madrasah, peningkatan kompetensi guru melalui pelatihan dan supervisi,
pengembangan kurikulum yang adaptif dan berbasis karakter, serta penciptaan budaya
religius dan berprestasi di lingkungan madrasah. Adapun mutu lulusan di madrasah,
antara lain yaitu pengembangan akademik, pengembangan guru, kegiatan
ekstrakurikuler dan menjalin kerja sama dengan orang tua.

Kata Kunci: Strategi kepala madrasah, Mutu lulusan.
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