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MOTTO 

 

دٌّ الَلّهٌّ حَق ٌّ“ ٌّْ إهنٌّ وَعْ اصْبه  ”فَ

bersabarlah kamu, sesungguhnya janji Allah adalah benar 

(QS. Rum 60) 

 

“Pada akhirnya, ini semua hanyalah permulaan” 

(Nadin Amizah) 

 

“Jika dipilih, jadilah yang terbaik, jika memilih pilihlah yang terbaik 

Dikehidupan yang cuma satu kali ini,  

Mari memilih untuk menjadi manusia yang hatinya damai, 

Mudah memaafkan dan mengiklaskan segala hal. 

Mari menjadi manusia yang lebih baik lagi  

Setiap harinya” 

(Dewi Sandra) 
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ABSTRAK 

 

EFEKTIVITAS KOMUNIKASI INTERPERSONAL TERHADAP GAYA 

KEPEMIMPINAN HIMPUNAN MAHASISWA PROGRAM STUDI 

KOMUNIKASI DAN PENYIARAN ISLAM (HMPS KPI) KABINET 

DAKARA FAKULTAS DAKWAH DAN KOMUNIKASI ISLAM 

ANJALICA FIORENI 

2122021 

PROGRAM STUDI KOMUNIKASI DAN PENYIARAN ISLAM 

FAKULTAS DAKWAH DAN KOMUNIKASI ISLAM 

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI 

SYAIKH ABDURRAHMAN SIDDIK 

BANGKA BELITUNG 

 Abstrak  

 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis efektivitas komunikasi 

interpersonal terhadap gaya kepemimpinan Himpunan Mahasiswa Program Studi 

Komunikasi dan Penyiaran Islam (HMPS KPI) Kabinet Dakara di Fakultas Dakwah 

dan Komunikasi Islam Institut Agama Islam Negeri Syaikh Abdurrahman Siddik 

Bangka Belitung.  

 Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif dengan 

teknik pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa komunikasi interpersonal yang efektif berperan 

penting dalam membangun gaya kepemimpinan yang inklusif dan kolaboratif. 

Pemimpin yang memiliki keahlian dalam berkomunikasi, kemampuan bertanya, 

dan sikap sopan santun dapat menciptakan lingkungan kerja yang harmonis, 

meningkatkan kepercayaan, serta mendorong partisipasi aktif anggota. Selain itu, 

kepedulian dan empati pemimpin terhadap anggota juga berkontribusi pada 

penguatan hubungan antaranggota.  

 Penelitian ini menyimpulkan bahwa efektivitas komunikasi interpersonal 

tidak hanya mempengaruhi gaya kepemimpinan, tetapi juga meningkatkan 

semangat dan efisiensi kerja dalam organisasi. 

Kata Kunci: Efektivitas komunikasi interpersonal, gaya kepemimpinan, HMPS 

KPI, organisasi mahasiswa.



viii 
 

KATA PENGANTAR 

 

 Alhamdulillah, segala puji dan syukur kehadirat Allah SWT, Sang Penguasa 

Segala, karena hanya dengan Rahmat dan Hidayah-Nya jualah Skripsi ini bisa 

diselesaikan. Demikian pula shalawat dan salam teruntuk Junjungan Besar Nabi 

Muhammad Saw. beserta para Sahabatnya, yang telah membuka tabir jahiliyah 

sehingga terbentang jalan kebenaran yang terang, sebagai jalan keselamatan bagi 

umat manusia, semoga Nur yang terpancarkan tidak redup diterpa perkembangan 

zaman. 

 Penulisan skirpsi ini merupakan kajian singkat tentang komunikasi LPPL In 

Radio Fm Bangka Belitung dalam mempertahankan eksistensi media radio. Penulis 

menyadari bahwa penyelesaian skripsi ini tidak akan terwujud tanpa adanya 

bantuan, bimbingan, dan dorongan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dengan 

segala kerendahan hati ini, pada kesempatan ini penulis mengucapkan rasa 

terimakasih kepada: 

 

1. Bapak Dr.  Irawan, M.S.I selaku Rektor IAIN Syaikh Abdurrahman Siddik 

Bangka Belitung, beserta para staff. 

2. Bapak Prof. Dr. Rusydi Sulaiman, M.Ag. selaku Dekan Fakultas Dakwah 

dan  Komunikasi Islam IAIN Syaikh Abdurrahman Siddik Bangka Belitung. 

3. Bapak H. Musa, M.Kom.I selaku ketua Program Studi Komunikasi dan 

Penyiaran Islam.  

4. Bapak Pebri Yanasari M.A selaku Penasehat Akademik yang telah  

memberikan masukan dan arahannya untuk menyelesaikan skripsi ini. 

5. Bapak Dr. Zaprulkhan M.S.I, selaku Pembimbing I yang telah baik dan 

banyak  memberikan arahan, masukan serta support selama proses 

penulisan skripsi ini. 

6. Bapak Amrullah M.S.I, selaku Pembimbing II yang sangat luar biasa karena  

telah memberikan arahan, masukan serta support selama pembuatan skripsi 

ini. 

7. Himpunan Mahasiswa Program Studi Komunikasi dan Penyiaran Islam 

(HMPS KPI). 

8. Orang Tua dan Keluarga yang selalu mendoakan dan mendukung dari segi 

materi.  

9. Rekan-rekan seperjuangan, yang telah membantu proses penyelesaian 

skripsi ini. 

  

 

  

 

 

  

Pangkalpinang, 20 Mei 2025 

 

Anjalica Fioreni 



ix 
 

DAFTAR ISI 

LEMBAR PENGESAHAN ............................................................................. i 

NOTA PERSETUJUAN PEMBIMBING ....................................................... ii 

NOTA DINAS KONSULTAN ........................................................................ iii 

HALAMAN PERNYATAAN ......................................................................... iv 

MOTTO  .......................................................................................................... v 

HALAMAN PERSEMBAHAN ...................................................................... vi 

KATA PENGANTAR ..................................................................................... viii 

DAFTAR ISI .................................................................................................... ix 

ABSTRAK ....................................................................................................... xii 

BAB I PENDAHULUAN ................................................................................ 1 

A. Latar Belakang Masalah ....................................................................... 1 

B. Rumusan Masalah ................................................................................ 10 

C. Tujuan Penelitian ................................................................................. 10 

D. Kegunaan Penelitian............................................................................. 10 

E. Telaah Pustaka ..................................................................................... 11 

F. Kerangka Teoritis ................................................................................. 17 

G. Sistematika Penulisan .......................................................................... 19 

BAB II KERANGKA TEORITIS .................................................................... 21 

A. Efektivitas ............................................................................................ 21 

B. Komunikasi .......................................................................................... 23 

C. Komunikai Interpersonal ...................................................................... 24 

D. Gaya Kepemimpinan ............................................................................ 28 

E. Dampak Komunikasi Interpersonal...................................................... 32 

F. Himpunan Mahasiswa .......................................................................... 35 

G. Fakultas Dakwah dan Komunikasi Islam ............................................. 36 

BAB III METODE PENELITIAN................................................................... 38 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian........................................................... 38 

1. Jenis Penelitian ............................................................................... 38 

2. Pendekatan Penelitian .................................................................... 39 

B. Objek dan Subjek Penelitian ................................................................ 39 

1. SubjekPenelitian ............................................................................. 38 

2. Objek Penelitian ............................................................................. 40 

C. Sumber Data ......................................................................................... 41 

1. Data Primer ................................................................................... 41 



x 
 

2. Data Skunder .................................................................................. 41 

D. Teknik Pengumpulan Data ................................................................... 41 

1. Wawancara .................................................................................... 41 

2. Observasi ....................................................................................... 41 

3. Dokumentasi ................................................................................... 42 

E. Lokasi dan Waktu penelitian ................................................................ 43 

F. Teknik Analisis Data ............................................................................ 43 

1. Pengumpulan Data ........................................................................ 44 

2. Reduksi Data .................................................................................. 44 

3. Penyajian Data............................................................................... 44 

4. Kesimpulan ..................................................................................... 44 

G. Profile Organisasi ................................................................................. 45 

1. Sejarah HMPS KPI ........................................................................ 45 

2. Visi, Misi dan Tugas HMPS KPI ................................................... 47 

3. Atribut dan Kode ............................................................................ 47 

4. Kedudukan dan Kepengurusan ...................................................... 48 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ................................. 48 

A. Efektivitas Komunikasi Interpersonal  

Terhadap Gaya Kepemimpinan HMPS KPI ........................................ 51 

1. Keahlian Dalam Berkomunikasi .................................................... 51 

2. Kemampuan Bertanya .................................................................... 54 

3. Membuat Jalan Komunikasi ........................................................... 58 

4. Sopan Santun .................................................................................. 63 

5. Tanggap dan Bertanggung Jawab ................................................. 66 

6. Mengakui Kesalahan ...................................................................... 71 

7. Kepedulian yang Tinggi dan Empati ............................................. 73 

8. Pendengar yang Responsif ............................................................. 76 

B. Dampak Komunikasi Interpersonal Terhadap  

Gaya Kepemimpinan HMPS KPI ........................................................ 83 

1. Memperkuat Kepercayaan dan Ikatan yang Solid ......................... 83 

2. Dorongan Semangat dan Efesiensi Kerja ...................................... 86 

3. Meredakan Perselisihan................................................................. 88 

4. Memfasilitasi Kerjasama dan Kreatifitas  ..................................... 90 

BAB V PENUTUP ........................................................................................... 95 

A. Kesimpulan .......................................................................................... 95 

B. Saran ..................................................................................................... 96 

DAFTAR PUSTAKA ...................................................................................... 97 

TRANSKRIP WAWANCARA ....................................................................... 115 

DOKUMENTASI ............................................................................................ 143


	5764b17d02ce555cc9d6b0c3093111f0bdfe5bd2fd5dac124cfbb945482520d5.pdf

