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HALAMAN MOTO 

“ Fa'inna ma'al-'usri yusrā(n). Inna ma'al-'usri yusrā(n)” 

(Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan, Sesungguhnya bersama 

kesulitan ada kemudahan) 

(Q.S. Al Insyirah, 94 : 5-6) 

“Wa lā tahinū wa lā taḥzanū wa antumul-a‘launa in kuntum mu'minīn(a).” 

(Janganlah kamu (merasa) lemah dan jangan (pula) bersedih hati, padahal kamu 

paling tinggi (derajatnya) jika kamu orang-orang mukmin.) 

(Q.S. Ali-Imran, 2:139) 

Janganlah kamu (merasa) lemah dan jangan (pula) bersedih hati, padahal kamu 

paling tinggi (derajatnya) jika kamu orang-orang mukmin. 

(Ali bin Abi Thalib) 
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karena itu, dengan segala kerendahan hati, penulis mempersembahkan skripsi ini 
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1. Ayahanda tercinta, Almarhum Ayuk, meskipun Ayah tidak sempat 

mendampingi perjalanan pendidikan ini, kepergianmu telah mengajarkan 
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tahap ini—menyelesaikan tugas akhir meskipun harus berjuang sendiri tanpa 

kehadiranmu. Terima kasih atas cinta dan pengorbanan tulus yang sempat kau 

berikan, meskipun singkat namun sangat berarti. Semoga Allah SWT 

melapangkan kuburmu dan menempatkan Ayah di tempat terbaik di sisi-Nya. 

2. Teruntuk pintu surgaku, Ibunda tercinta, Almarhumah Lilis Suryani — sosok 

luar biasa yang selalu kusebut “Ibu”, perempuan hebat yang telah 
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menjadi penyemangat tiada henti. Karya tulis sederhana ini anak bungsumu 

persembahkan sebagai bentuk penghormatan terakhir setelah kepergianmu 

yang begitu dalam. Terima kasih telah melahirkan, merawat, dan membesarkan 

dengan penuh cinta dan kasih sayang, sehingga gadis bungsumu ini tak pernah 

merasa kekurangan kasih. Terima kasih karena telah menghantarkan anakmu 

hingga berada di titik ini, meski pada akhirnya harus melangkah sendiri tanpa 

Ibu di sisi. Semoga Allah SWT melapangkan kuburmu dan menempatkan Ibu 

di tempat terbaik di antara orang-orang beriman serta dalam naungan surga-

Nya. 
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memberikan yang terbaik untuk adik bungsumu hingga akhirnya meraih gelar 

sarjana. Ucapan terima kasih juga saya sampaikan kepada abang ipar dan kakak 
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proses penyusunan skripsi ini. Terima kasih telah dengan sabar mendengarkan 

setiap keluh kesah, memberikan dukungan, semangat, tenaga, bantuan materiil, 

serta turut berkontribusi dalam penulisan skripsi ini. Kehadiranmu menjadi 

kekuatan tersendiri yang membantu saya melewati segala tantangan hingga 

akhirnya skripsi ini dapat terselesaikan. Terima kasih telah menjadi bagian 

penting dalam perjalanan ini. 

5. Teruntuk sahabat-sahabat tercinta, Santiya dan Sri Bakti, yang telah menemani 

sejak awal perkuliahan hingga akhir perjuangan meraih gelar sarjana. Terima 

kasih atas semangat dan motivasi luar biasa yang selalu kalian berikan hingga 

saat ini. Kalian bukan hanya sahabat, tetapi telah menjadi seperti saudara 

sendiri. Terima kasih telah menjadi partner terbaik dalam proses penyusunan 

tugas akhir ini, selalu menjadi garda terdepan saat penulis membutuhkan 

bantuan, serta setia mendengarkan setiap keluh kesah selama perjuangan 

menyelesaikan skripsi ini. 

6. Teruntuk adik tercinta Jesika dan sahabatku Melin Yulian, terima kasih telah 

membersamai dalam proses penulisan tugas akhir ini. Terima kasih telah 
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7. Teruntuk sahabat-sahabatku sejak kecil hingga saat ini — Leza, Meliya, Deva, 

Wulpa, Merisa, Line, Rosa, Ega, Five, Ecu, Randa, dan Aldiansyah — terima 

kasih telah menjadi bagian dari lingkaran sahabat terbaik dalam hidupku. 

Terima kasih atas semangat, dorongan, dan motivasi yang selalu kalian berikan, 
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skripsi ini benar-benar selesai. Kehadiran kalian menjadi bagian penting dalam 

proses ini yang tak akan terlupakan. 

9. Dan yang terakhir, terima kasih kepada diri sendiri yang telah berjuang keras 

untuk membuat segalanya tampak baik-baik saja. Terima kasih karena telah 
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VERVAL DI SMP NEGERI 4 TOBOALI 
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Program Studi Bimbingan dan Bimbingan Islam 

Institut Agama Islam Negeri Syaikh Abdurrahmahan Siddik Bangka Belitung 

Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pelaksanaan layanan bimbingan 

kelompok oleh guru Bimbingan dan Konseling (BK) terhadap siswa kelas VII yang 

menjadi korban bullying di SMP Negeri 4 Toboali, serta mengidentifikasi faktor-

faktor yang menyebabkan terjadinya bullying pada siswa tersebut. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. Subjek dalam 

penelitian ini terdiri dari guru BK sebagai informan utama dan lima orang siswa 

kelas VII yang menjadi korban bullying sebagai informan pendukung. Teknik 

pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelaksanaan layanan bimbingan 

kelompok dilakukan melalui tiga tahap, yaitu tahap awal (pembentukan hubungan, 

identifikasi masalah, dan kesepakatan), tahap pertengahan (eksplorasi dan 

pemahaman masalah), serta tahap akhir (penyimpulan dan tindak lanjut). Layanan 

ini dinilai cukup efektif untuk membantu siswa korban bullying dalam membangun 

kembali kepercayaan diri mereka. Selain itu, faktor penyebab bullying pada siswa 

kelas VII diidentifikasi berasal dari empat aspek, yaitu: keluarga (minimnya 

perhatian dan dukungan), sekolah (pengawasan kurang optimal), kelompok sebaya 

(lingkungan pertemanan yang tidak suportif), dan kondisi lingkungan sosial 

(pengaruh media dan ketidakharmonisan lingkungan sekitar). 

Melalui hasil penelitian ini, diharapkan guru BK, sekolah, dan orang tua 

dapat lebih berperan aktif dalam mencegah dan menangani bullying dengan 

memberikan pendampingan yang tepat kepada siswa, serta menciptakan 

lingkungan yang aman dan nyaman bagi seluruh siswa. 

Kata-Kata Kunci : Bimbingan, Bullying, Guru BK 
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