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MOTTO 

 

“Sejujurnya bersama kesulitan ada kemudahan.” 

(QS. Al-Insyirah: 6) 

 

“Setiap orang punya porsinya masing-masing. Kalaupun belum dapat, berarti 

kurang diusahakan.” 

(Penulis) 

 

“Berpikir positif itu penting karena pikiran mempengaruhi segala proses dan 

kinerjamu.”  

(Penulis) 
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Penulis sangat berterima kasih kepada Allah yang telah mengabulkan cita-

cita penulis yang ingin melanjutkan pendidikan ke perguruan tinggi. Walaupun di 

awal masuk kuliah penulis tidak diterima beasiswa KIP-Kuliah, tetapi rencana 
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menghadirkan sahabat-sahabat terbaik yang menemani penulis dari awal masuk 

hingga saat ini. Sahabat inilah yang menemani penulis dalam keadaan senang dan 

susah, memberikan nasehat agar selalu mendekat kepada-Nya. Semoga sahabatku 

juga mendapatkan hasil terbaik dari proses yang telah dijalani dari awal hingga kini 

dan selalu dalam lindungan Allah SWT. 

Dengan segala asa dan rasa yang telah tercurahkan dalam proses 

panjangnya, hasil karya ini penulis persembahkan untuk diri penulis sendiri. Terima 

kasih kepada diri penulis sendiri yang telah berjuang dan bertahan hingga saat ini 

dari segala bentuk tekanan dan ujian hingga sampai di titik ini semoga perjuangan 

ini dapat memberikan kepercayaan kepada diri ini dan dapat meningkatkan 

ketaqwaan diri kepada Allah SWT dan Rasulullah. 
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orang tua penulis yang telah memberikan dukungan material kepada penulis dan 
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mendukung keputusan penulis untuk melanjutkan pendidikan ke perguruan tinggi. 

Karya ini sebagai bentuk perjuangan penulis dalam mengejar Pendidikan juga 

syarat kelulusan yang telah penulis janjikan selama empat tahun, tepat di tahun 

2025 ini. 

Dengan segala kasih, skripsi ini penulis persembahkan dan berharap dapat 

menjadi pembelajaran secara tidak langsung kepada adik-adik penulis, Ayu 

Febriani, Resti Anggraini Utami, dan Ahmad Mahendra Firdaus bahwa walaupun 

hidup seadanya, dengan tekad dan kerja keras insyaallah pendidikan tinggi tidak 

mustahil untuk dicapai.  

Dengan segala hormat, penulis persembahkan karya ini kepada Dosen 

Pembimbing I dan Dosen Pembimbing II penulis, Bapak Iqrom Faldiansyah dan 

Bapak Amrullah yang sudah sabar dan selalu menyempatkan waktunya untuk 

membimbing dan mengarahkan penulis dalam penelitian dan penyusunan karya ini. 

Dengan segala cinta dan kasih, karya ini penulis persembahkan kepada 

sahabat-sahabat penulis, Mutia Zahrotil Jannah dan Kety Vetaloka yang selalu 

menemani penulis dalam suka dan duka di sepanjang proses penelitian dan 

penyusunan karya ini. Dukungan secara moral dan emosional dari kalian sangat 

berarti bagi kesehatan mental penulis dan kemajuan karya ini. Semoga kelulusan 

yang kita semogakan bersama dapat diijabah oleh Allah SWT. 

Selain teman-teman di real life, ada juga kak Berliana yang biasanya 

menemani, membimbing, juga memberikan semangat kepada penulis. Banyak 

malam panjang penulis dalam berproses di depan laptop selalu ditemani video call 

yang ada kalanya terkendala jaringan atau kesibukan kak Berliana. Terima kasih 

untuk semuanya, semoga kakak di lancarkan dalam pendidikan lanjutannya sampai 
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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis efektivitas komunikasi keluarga 

mahasiswa rantau dengan orang tua melalui aplikasi Whatsapp dan dampaknya 

terhadap hubungan mereka. metode yang digunakan adalah penelitian kualitatif 

deskriptif dengan subjek penelitian mahasiswa rantau dari luar Pulau Bangka di 

Fakultas Dakwah dan Komunikasi Islam IAIN Syaikh Abdurrahman Siddik Bangka 

Belitung. Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam dan observasi, yang 

kemudian dianalisis untuk mengidentifikasi tema-tema utama. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa komunikasi yang terjalin antara 

mahasiswa rantau dan orang tuanya memiliki dampak signifikan terhadap 

hubungan keluarga dan perkembangan mental mahasiswa. Analisis dilakukan 

berdasarkan dua orientasi, yaitu orientasi percakapan dan orientasi kepatuhan. 

Mahasiswa yang memiliki hubungan baik dengan orang tuanya cenderung 

berkomunikasi lebih intens, yang berdampak positif dalam mengurangi rasa rindu, 

memperkuat ikatan kekeluargaan, memberikan dukungan emosional, memotivasi 

belajar, dan menemani proses adaptasi mahasiswa rantau dengan lingkungan baru. 

Secara keseluruhan, komunikasi keluarga yang terjalin antara mahasiswa 

rantau dan orang tuanya melalui aplikasi Whatsapp dapat dikatakan sebagai 

komunikasi yang efektif. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan 

bagi mahasiswa dan orang tua dalam menjaga hubungan harmonis meskipun 

terpisah oleh jarak. 

 

Kata Kunci: komuniasi keluarga, mahasiswa rantau, whatsapp, efektifitas 

komunikasi, hubungan keluarga
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