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Abstrak 

Penelitian ini mengkaji pengaruh kepercayaan dan transparansi Terhadap 

Minat  Masyarakat Dalam Membayar Zakat (Studi Pada Kelurahan Air Kepala 
Tujuh) Kota Pangkalpinang. Permasalahan yang diangkat adalah rendahnya minat 

berzakat di kalangan masyarakat meskipun potensi zakat yang signifikan. Tujuan 
penelitian ini adalah untuk menganalisis sejauh mana kepercayaan dan 

transparansi lembaga zakat memengaruhi minat masyarakat untuk berzakat. 
Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Penelitian ini dilakukan di 

Kelurahan Air Kepala Tujuh Kota Pangkalpinang. Populasi pada penelitian ini 
berjumlah 619 masyarakat, dengan jumlah sampel 87 responden. Teknik 

pengambilan sampel menggunakan profitabilitas sampling. Pengumpulan data 
menggunakan kuesioner (angket) yang disebarkan kepada masyarakat di 

Kelurahan Air Kepala Tujuh Kota Pangkalpinang, Setelah data terkumpul, maka 
peneliti melakukan uji deskriptif responden, uji validitas, uji reliabilitas, uji 

regresi linear berganda, dilanjutkan dengan uji asumsi klasik, yang meliputi uji 
normalitas, uji multikolinieritas, uji autokorelasi dan ujiheteroskedastisitas. 

Pengelolaan data penelitian ini menggunakan alat bantu software SPSS versi 26. 
Hasil penelitian menujukan bahwa, terdapat pengaruh variabel 

Kepercayaan (X1) terhadap  Minat Berzakat (Y) Kelurahan Air Kepala Tujuh di  
Kota Pangkalpinang. Hasil perhitungan uji parsial diperoleh hasil sig sebesar 

0.000 < 0.05 dan nilai thitung > ttabel (23,221 > 0,2120), variabel transparansi 
lembaga pengelolaan zakat terhadap minat berzakat (X2) juga berpengaruh 

signifikan 0,002 < 0,05 dan nilai thitung > ttabel (3,216 > 0,2120). Sedangkan secara 
simultan variabel kepercayaan dan transparansi lembaga pengelolaan zakat 

berpengaruh signifikan 0,000 < 0,05 dengan nilai fhitung > ftabel ( 31,366 > 3,11). 
Kemudian diketahui variabel kepercayaan dan  transparansi lembaga pengelolaan 

zakat mempengaruhi minat berzakat sebesar 0,414 atau 41,4% sisanya 58,6% 
dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 

 

Kata Kunci: Kepercayaan, Transparansi, dan Minat Berzak
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