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Abstract

Media sosial khususnya Instagram adalah salah satu jejaring sosial yang
sangat banyak penggunanya di Indonesia. Aplikasi Instagram dengan segala
kemudahannya dapat diakses oleh siapa saja dimanfaatkan oleh para pengait usaha
untuk mempromosikan usahanya dengan tampilan yang menarik agar mudah
dikenal dan berkerja sama dengan influenser dengan jumlah pengikut yang sangat
banyak. Salah satunya pemilik akun Instagram @monikahaprinda yang dijuluki
sebagai mother of UMKM kota pangkalpinang yang sering memanfaatkan akun
instagramnya untuk membantu UMKM Kota Pangkalpinang mempromosikan
usaha mereka.

Penelitian ini menganalisis 8 video promosi sebagai sampel dengan
observasi langsung terhadap desain, isi, dan gaya penyampaian Monica Haprinda.
Iklan berdurasi 1-3 menit ini dianalisis menggunakan teori representasi dan
semiotika Pierce, yang relevan dengan rumusan masalah penelitian. semiotika
Pierce digunakan untuk menganalisis efek promosi Monica Haprinda sebagai
"Mother of UMKM" dan untuk mengidentifikasi tanda-tanda dalam video promosi
di Instagram.

Hasil dari penelitian tersebut bahwa promosi adalah bagian penting dalam
menciptakan suatu usaha pemasaran agar dapat diketahui luas oleh calon
konsumen. Keberhasilan pelaku usaha harus cerdas untuk mengatur dan
mengelolah usaha dari bentuk bagaimana strategi promosi pemasarannya
kemudian pandai memanfaatkan media yang semakin canggih dan berkembang di
era serba online dan digital, serta manfaatkan orang yang dalam mempengaruhi
orang lainnya atau bisa disebut dengan menggunakan jasa influencer yang sangat
aktif di media sosial, mempunyai citra yang baik di masyarakat luas.

Kata-kata kunci :Sosial media, Promosi,Representasi, Semiotika dan
Instagram.
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