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Abstrak

Bullying merupakan tindakan menyakiti seseorang atau sekelompok orang baik
secara verbal, fisik, maupun psikologis sehingga korban merasa tertekan, trauma,
dan tak berdaya. Remaja yang menjadi korban bullying lebih berisiko mengalami
berbagai masalah kesehatan, baik secara fisik maupun mental. Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis peran guru bimbingan konseling dalam memberikan
layanan informasi untuk mengatasi perilaku bullying dikalangan siswa SMA/SMK
se-Kecamatan Mentok, Bangka Barat, pada tahun 2024. Melalui pendekatan
kualitatif, penelitian ini mengumpulkan data dari wawancara dengan guru
bimbingan konseling, siswa, dan orang tua, serta observasi langsung di
lingkungan sekolah. Hasil penelitian menunjukkan bahwa guru bimbingan
konseling berperan aktif dalam memberikan informasi edukatif, membangun
kesadaran, dan mengembangkan program intervensi yang melibatkan seluruh
komunitas sekolah. Peran guru bimbingan konseling sangat krusial dalam
mengurangi perilaku bullying dan membentuk karakter positif generasi Z di
sekolah. upaya penguatan layanan bimbingan konseling, seperti pelatihan bagi
guru, pengembangan modul bimbingan yang relevan, serta kolaborasi dengan
orang tua dan masyarakat.

Kata kunci : Bullying, Peran Guru BK, Layanan Informasi
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LEMBAR PERSEMBAHAN

Sujud syukurku kupersembahkan kepadamu Allah Azzawajalla yang
Maha Agung, Maha Tinggi dan Maha Adil serta Maha Penyayang, atas takdir dan
kehendakmu. Engkau jadikan diriku manusia yang senantiasa berpikir, berilmu,
beriman dan bersabar dalam menjalani kehidupan ini. Semoga langkah kecil ini
menjadi awal sebuah keberhasilan bagi diriku untuk meraih cita-cita besar yang
telah digantungkan. Sholawat dan salam senantiasa dilimpahkan kepada beliau
Shallallahu‘alaihiwasallam, betapa hambamu ini mencintai dirinya, keluarganya,
para sahabat dan segenap pengikutnya.Tesis ini saya persembahkan untuk orang-

orang tercinta saya sebagai berikut:

1. Orang tua saya, Bapak Mulkini dan Ibu Nurlanah yang selalu memberikan
doa dan dukungannya

2. Suami saya, Rizal Afriansyah yang selalu saling mendukung dalam
memperjuangkan segala sesuatunya.

3. Anak- anak saya tercinta, Iren Fredica Aprilia, Syagila Alfadila
Ramadhani, Arsyila Falisha Nurfalah dan Naura Asyifa Ramadhani yang
selalu mendoakan bunda agar cepat lulus dan banyak rejeki

4. Saudara- saudara saya, Amizan Wardi, Jonharyono, Munarman, Lidia
Surlenah, dan Dirja maulana Husein yang selalu memberikan
dukungannya.

5. Mertua saya, Ibu Nurmalah dan adik- adik ipar saya serta kakak- kakak

ipar saya yang terus memberikan dukungannya.
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6. Sahabat seperjuangan saya Heny Wulan Sari yang selalu memberikan

dukungan dan semangat berjuang.

Berkat doa- doa orang tercinta saya terselesaikanlah tesis ini, tiada kata
yang bisa saya berikan kepada mereka kecuali berbagi rasa bahagia atas
tercapainya impian saya dalam melanjutkan pendidikan S2 ini. Untuk jutaan
impian yang harus dicapai, mengejar keping-kepingan hidup menjadi sebuah
kebahagiaan agar hidup lebih bermakna teruslah belajar, berusaha dan berdoa
untuk menggapainya. Bila gagal mencoba kembali, bila jatuh berdiri kembali

jangan pernah sedikitpun terbesit untuk menyerah.

Untaian kata-kata kecil inilah yang saya persembahkan buat kalian.
Terima kasih yang tidak terhingga saya ucapkan. Atas segala kekurangan dan
kekhilafan kurendahkan hati dengan mengucapkan berjuta-juta maaf yang
tercurah.

Bangka, Oktober 2024
Penulis

Ermi
Nim 228101042
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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena berkat rahmat dan
karunia-Nya, penulisan karya ini dapat diselesaikan dengan baik, Karya ini
bertujuan untuk mengkaji Peran Guru Bimbingan Konseling Melalui Layanan
Informasi Dalam Mengatasi Perilaku Bullying Di Siswa SMA/SMK Se-

Kecamatan Mentok Bangka Barat Pada Tahun 2024.

Perilaku bullying telah menjadi isu yang semakin mencuat, terutama di
kalangan generasi Z yang tumbuh di tengah perkembangan teknologi dan media
sosial. Fenomena ini tidak hanya berdampak pada individu yang menjadi korban,
tetapi juga memengaruhi iklim sekolah dan proses pembelajaran secara
keseluruhan. Dalam konteks ini, peran guru bimbingan konseling menjadi sangat
vital. Mereka tidak hanya berfungsi sebagai mediator dalam masalah sosial, tetapi
juga sebagai sumber informasi yang membantu siswa memahami dan mengatasi

perilaku bullying.

Dalam penyelesaian penelitian ini penulis mengucapkan terimakasih
kepada pihak- pihak yang telah memberikan dukungannya dan yang telah

berkontribusi dalam penulisan dan penyelesaian penelitian ini diantaranya:

1. Orang tua saya, Bapak Mulkini dan Ibu Nurlanah yang selalu memberikan
doa dan dukungannya
2. Suami saya, Rizal Afriansyah yang selalu saling mendukung dalam

memperjuangkan segala sesuatunya.
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Anak- anak saya tercinta, Iren Fredica Aprilia, Syagila Alfadila
Ramadhani, Arsyila Falisha Nurfalah dan Naura Asyifa Ramadhani yang
selalu mendoakan bunda agar cepat lulus dan banyak rejeki

Saudara- saudara saya, Amizan Wardi, Jonharyono, Munarman, Lidia
Surlenah, dan Dirja maulana Husein yang selalu memberikan
dukungannya.

Mertua saya, Ibu Nurmalah dan adik- adik ipar saya serta kakak- kakak
ipar saya yang terus memberikan dukungannya.

Sahabat seperjuangan saya Heny Wulan Sari yang selalu memberikan
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Ibu Pembimbing 1, Prof. Dr. Hadarah, M. Ag dan Pd Bapak Pembimbing
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Bapak/ Ibu Dosen Pasca Sarjana IAIN SAS BABEL yang telah dengan
ikhlas memberikan ilmunya kepada kami semua.

Kepala sekolah SMKN 1 Mentok, Kepala Sekolah SMAN 1 Mentok,
Kepala SMK Bina Karya 1 Mentok, Kepala Sekolah SMK Bina Karya 2
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pimpin.
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Melalui penelitian ini, diharapkan dapat memberikan wawasan yang lebih
mendalam tentang strategi yang dapat diterapkan oleh guru bimbingan konseling
dan pentingnya kolaborasi antara sekolah, siswa, dan orang tua dalam
menciptakan lingkungan belajar yang aman dan positif. Semoga karya ini dapat
bermanfaat bagi semua pihak, terutama dalam upaya bersama untuk mengurangi

perilaku bullying di sekolah.

Akhir kata, Semoga apa yang disajikan dalam penelitian ini dapat menjadi
referensi dan inspirasi bagi pembaca dan pengembangan pendidikan yang lebih

baik.

Bangka, Oktober 2024
Penulis

rmi
im 228101042
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