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Abstrak 

 Komunikasi persuasif merupakan sebuah seni penyampaian suatu pesan yang 

dilakukan seseorang komunikator sedemikian rupa, sehingga menimbulkan dampak 

tertentu pada komunikan yang bertujuan untuk mempengaruhi pemikiran dan 

pendapat orang lain, mengajak dan membujuk orang lain dengan merubah pola pikir, 

prilaku, sikap, keyakinan dan pendapat sesuai dengan keinginan komunikator tanpa 

adanya unsur paksaan. Permasalahan dalam penelitian ini adalah bagaimana 

komunikasi persuasif Erick Thohir dalam meningkatkan kesan positif dimata publik 

melalui akun YouTube Erick Thohir. 

 Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian 

kualitatif, yang dianalisis dengan deskriptif kualitatif. Subjek dalam penelitian ini 

adalah akun YouTube Erick Thohir dan objek penelitiannya adalah komunikasi 

persuasif Erick Thohir dalam meningkatkan kesan positif di mata publik. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah observasi, dan 

dokumentasi. Sedangkan teknik analisis data yang digunakan adalah menurut Miles 

dan Huberman, yaitu analisis isi data yang dilakukan secara interaktif, berlangsung 

secara terus-menerus sampai tuntas sehingga datanya jelas dan menggunakan langkah 

dalam analisis data yang meliputi reduksi data, penyajian data, dan penarikan hasil 

kesimpulan. 

 Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa komunikasi persuasif Erick 

Thohir dalam meningkatkan kesan positif dimata publik karena tidak lepas dari 

kredibilitas yang artinya suatu sikap yang perlu dimiliki setiap orang, hal ini tidak 

lain adalah kualitas, kapabilitas, atau kekuatan yang dapat menimbulkan kepercayaan. 

Persuasif sangat berpengaruh dari kredibilitas karena komunikasi persuasif akan 

berjalan lancar jika disertai dengan kredibilitas diri yang mempunyai keahlian, 

kepercayaan, dan eksistensi. Serta pentingnya untuk mempunyai value dan sifat-sifat 

positif. 

Kata Kunci: Komunikasi, Persuasif, Erick Thohir, Kesan Positif. 
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