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ABSTRAK

Mengeluarkan zakat hukumnya wajib bagi umat muslim yang mempunyai
pendapatan harta menurut ketentuan yang telah ditetapkan oleh hokum islam.
Sebagai negara dengan mayoritas penduduknya beragama Islam dengan jumlah
penduduk muslim sebanyak 241,7 jiwa dari total penduduk sebanyak 277,75 jiwa.
Sehingga Indonesia menjadi negara dengan jumlah penduduk muslim terbesar di
dunia. Potensi zakat dapat dimanfaatkan untuk membantu masyarakat yang
kurang mampu,, sehingga dapat menurunkan angka kemiskinan, namun pada
kenyataannya tidak sesuai dengan potensi yang diharapkan, dikarena masih
banyak masyarakat yang belum mengetahui tentang zakat, dan masih banyak yang
belum menyalurkan zakat melalui lembaga pengelola zakat.

Penelitian ini bertujuan untuk menguji secara empiris variabel-variabel
dalam penelitian yang telah dirumuskan dalam rumusan masalah yaitu apakah
terdapat pengaruh antara sosialisasi (X1) dan kepercayaan (X2) terhadap minat
muzakki (Y) membayar zakat di BAZNAS Kabupaten Bangka Tengah. Populasi
sampel yang dipergunakan sebanyak 96 responden. Data yang dipergunakan
dalam penelitian ini adalah data primer dengan metode analisis uji validitas, uji
reliabilitas, uji asumsiklasik (normalitas, autokerelasi, dan heteroskedastisitas), uji
F, Uji t, dan Analisis Regresi Berganda. Pengujian hipotesis dilakukan dengan
bantuan software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) versi 26.

Hasil dari penelitian ini adalah sosialisasi secara parsial berpengaruh
terhadap minat muzakki membayar zakat, kepercayaan secara parsial berpengaruh
terhadap minat muzakki membayar zakat. Berdasarkan hasil uji F (simultan)
menunjukkan bahwa nilai signifikansi pengaruh variabel sosialisasi dan
kepercayaan terhadap minat muzakki membayar zakat adalah dimana
Fhitung>Ftabel atau 110.024>2.359 artinya bahwa secara simultan sosialisasi
(X1) dan kepercayaan (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat
muzakki (Y) membayar zakat di BAZNAS Kabupaten Bangka Tengah.

Kata Kunci: Sosialisasi, Kepercayaan dan Minat Muzakki



ABSTRACT

Issuing zakat is mandatory for Muslims who have property income
according to the provisions that have been set by Islamic law. As a country with a
majority Muslim population with a Muslim population of 241.7 people out of a
total population of 277.75 people. So that Indonesia becomes the country with the
largest Muslim population in the world. The potential of zakat can be used to help
the underprivileged, so that it can reduce the poverty rate, but in reality it is not in
accordance with the expected potential, because there are still many people who
do not know about zakat, and there are still many who have not distributed zakat
through zakat management institutions.

This study aims to empirically test the variables in the research that have
been formulated in the formulation of the problem, namely whether there is an
influence between socialization (X1) and trust (X2) on the interest of muzakki (Y)
in paying zakat in BAZNAS, Central Bangka Regency. The sample population
used was 96 respondents. The data used in this study are primary data with
validity test analysis methods, reliability test, classical assumption test (normality,
autocorrelation, and heteroskedasticity), F test, t test, and Multiple Regression
Analysis. Hypothesis testing was carried out with the help of the Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS) software version 26.

The results of this study are that socialization partially affects the interest of
muzakki in paying zakat, trust partially affects the interest of muzakki in paying
zakat. Based on the results of the F (simultaneous) test, it shows that the
significance value of the influence of socialization variables and beliefs on the
interest of muzakki in paying zakat is where Fcal>Ftabel or 110,024>2,359
means that simultaneously socialization (X1) and trust (X2) have a positive and
significant effect on the interest of muzakki (Y) in paying zakat in BAZNAS,
Central Bangka Regency.

Keywords: Keywords: Socialization, Trust and Interest of Muzakki
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KUESIONER PENELITIAN

Responden yang terhormat, Saya Riska Wijayanti, Mahasiswi Pascasarjana
Ekonomi Syariah, IAIN Syaikh Abdurrahman Siddik Bangka Belitung. Sedang
melakukan penelitian tentang Pengaruh Sosialisasi dan Kepercayaan Terhadap
Keputusan Muzakki Membayar Zakat di BAZNAS Kabupaten Bangka Tengah yang
merupakan sumber data utama bagi tesis, maka dimohon kesediaan
Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi kuesioner ini secara lengkap dan benar. Semua
informasi yang didapat dari responden dijamin dan terjaga kerahasiaanya dan hanya
dipergunakan untuk kepentingan penelitian dan penulisan tesis saja, dan tidak
dipublikasikan tanpa ada izin tertulis dari responden yang memberikan pernyataan
dalam kuesioner ini. Atas perhatian dan kesediaannya diucapkan terimakasih

Profil Responden

Nama :
Jenis Kelamin : G Laki-Laki D Perempuan
Umur :
(] 20-30 Tahun

(CJ 30-40 Tahun

(CJ 40-50 Tahun

(] 50-60 Tahun

Tingkat Pendidikan

(] strata-1 (S1)

(J strata-2 (S2)

() strata-3 (S3)

Pekerjaan
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Petunjuk Pengisian Angket

Berilah tanda ( V) pada kolom yang Bpk/Ibu/Sdr/i pilih sesuai dengan keadaan yang
sebenarnya dan menjawab semua pertanyaan yang ada.

Alternatif jawaban yang harus Bapak/ Ibu/ Saudara/i isi sebagai berikut :

e SS: Sangat Setuju
e S :Setuju
e KS: Kurang Setuju
e TS: Tidak Setuju
e STS: Sangat Tidak Setuju
(1)
SOSIALISASI

No Pernyataan SS | S| KS | TS | STS

1. | Sosialisasi Zakat harus diadakan agar kita mengetahui
ilmu dan informasi tentang zakat.

2. | Penyampaian dan saluran informasi adalah usaha yang
dilakukan untuk menyebarkan informasi kepada
masyarakat berkaitan dengan informasi seputar zakat.

3. | Sosialisasi zakat adalah seluruh usaha sosialisasi zakat
yang diarahkan pada pencapaian untuk membangkitkan
keinginan umat Islam untuk mengeluarkan zakat,
menciptakan kesadaran umat Islam terhadap kewajiban
membayar zakat, dan mendorong sikap positif umat Islam
terhadap zakat.

4. | Program-program penyuluhan tentang zakat dan
sosialisasi tentang zakat dapat memberikan motivasi bagi
yang sudah wajib zakat agar patuh untuk membayar zakat

5. | Iklan di media sosial tentang Badan amil zakat nasional
(BAZNAS) dapat memberikan informasi tentang zakat.

6. | Menurut anda apakah proses yang dilakukan BAZNAS
dalam mempromosikan BAZNAS melalui brosur, iklan
media sosial, dan kegiatan lainnya sudah efektif

7. | Dalam pengenalan kepada masyarakat melalui promosi
lewat media masa BAZNAS sudah memberikan
informasi yang lengkap mengenai program-programnya

8. | Publikasi melalui media sosial yang dibuat BAZNAS
Kabupaten Bangka Tengah membuat masyarakat
termotivasi untuk membayar zakat.
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(2)

KEPERCAYAAN
No Pernyataan SS KS | TS | STS
1. | BAZNAS diharapkan memiliki keahlian yang handal

dalam mengelola zakat yang dibayarkan olen muzakki
dari harta yang telah mencapai nisab.

Kualitas implementasi BAZNAS dalam mendistribusikan
dan menyalurkan zakat kepada mustahik menjadi
indikator kehandalan yang penting.

Kejujuran pegawai BAZNAS dalam mengelola zakat dari
muzakki sangat mempengaruhi minat muzakki untuk
membayar zakat.

Kejujuran dari semua pihak yang terlibat menjadi kunci
utama bagi muzakki dalam membayar zakat di BAZNAS.

Pengurus BAZNAS perlu menunjukkan kepedulian
kepada lingkungan masyarakat yang membutuhkan zakat
dari muzakki.

Kepedulian yang ditunjukkan oleh pengurus BAZNAS
dalam menarik simpati muzakki untuk membayar zakat
perlu ditingkatkan.

BAZNAS sebagai lembaga yang dipercaya untuk
mengelola zakat harus memiliki kredibilitas yang tinggi.

Setiap pegawai BAZNAS harus memiliki kecakapan dan
kredibilitas yang mampu menarik simpati muzakki untuk
segera membayar zakat.
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(3)
Minat Muzakki

Pernyataan

SS

KS

TS

STS

BAZNAS perlu memberikan perhatian yang lebih kepada
muzakki yang akan menyalurkan hartanya melalui
pembayaran zakat.

BAZNAS juga harus memperhatikan dengan sungguh-
sungguh fakir miskin yang berhak menerima zakat dari
muzakki yang telah membayar zakat.

Muzakki merasa tertarik untuk membayar zakat di
BAZNAS karena lembaga tersebut diakui secara resmi
oleh pemerintah

BAZNAS dapat menarik simpati muzakki untuk
membayar zakat melalui sosialisasi yang tepat sasaran.

Muzakki memberikan zakat karena keinginan untuk
membantu mustahik sesuai dengan data yang tersedia di
BAZNAS.

Muzakki mengharapkan agar zakat yang telah diberikan
dapat dikelola dengan baik dan secara profesional oleh
BAZNAS.

Muzakki merasa yakin dalam membayar zakat di
BAZNAS karena mereka percaya bahwa zakat akan
dikelola dengan baik dan diberikan kepada fakir miskin.

Keyakinan muzakki akan muncul melalui sikap integritas
dan loyalitas tinggi dari pengurus BAZNAS dalam
membantu fakir miskin.

Bapak/ Ibu/ Saudara/i yang telah menjawab semua kuesioner yang kami
ajukan berarti telah membantu kami dalam menyelesaikan salah satu tugas
untuk menyusun tesis. Atas kerjasama dan bantuan dari Bapak/ Ibu/ Saudara/i

kami ucapkan terimakasih.
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1. Uji Realibilitas

X1

X2

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
127 8

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
872 8

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
.867 8
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2. Uji Asumsi Klasik

a. Uji Normalitas Probality Plot

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Keputusan Muzakki
10

0g

06

04

Expected Cum Prob

0z

b. Uji Multikolinieritas

c. Uji Heteroskedastisitas

Coefficients?

o) 0z 04 06 08 1.0

Observed Cum Prob

Coefficients®
Collinearity Statistics

Model Tolerance VIF
1 Sosialisasi 571 1.751
Public Relations .571 1.751

a. Dependent Variable: Keputusan Muzakki

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 3.922 1.688 2.324 .022
Sosialisasi -.035 .059 -.081 -.599 551
Public Relations -.024 052 -.062 -.457 .649

a. Dependent Variable: ABS_RES
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d. Uji Autokorelasi Durbin Watson

Model Summary®
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square  Square Estimate Durbin-Watson

1 776 .601 50s 2.249 1.834

a. Predictors: (Constant), Public Relations, Sosialisasi
b. Dependent Variable: Keputusan Muzakki

3. Analisis Regresi Linear Berganda

Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 7.252 2.866 2.530 .013
Sosialisasi -.014 .099 -.012 -.137 .892
Public Relations .803 .089 .783 9.040 <,001
a. Dependent Variable: Keputusan Muzakki
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression  709.966 2 354.983 70.163 <,001°
Residual 470.524 93 5.059
Total 1180.490 95

a. Dependent Variable: Keputusan Muzakki
b. Predictors: (Constant), Public Relations, Sosialisasi

Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square  Square Estimate
1 776° .601 .593 2.249
a. Predictors: (Constant), Public Relations, Sosialisasi
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