
 
 

ANALISIS PERSEPSI KEMUDAHAN DAN 

PENGETAHUAN TERHADAP MINAT MEMBAYAR ZIS 

(ZAKAT, INFAK, SHADAQAH) MENGGUNAKAN QRIS 

(QUICK RESPONSE CODE INDONESIAN STANDART) 

(Studi Pada Masyarakat Kota Pangkalpinang) 

 

 

 
 

TESIS 

 

Dibuat Guna Memenuhi Salah Satu Persyaratan 

Untuk Memperoleh Gelar Magister Ekonomi (M.E) 

 

 

 

 

Oleh: 

AZHARUDIN 

228102002 

 

 

 

 

PROGRAM MAGISTER EKONOMI SYARIAH 

PROGRAM PASCASARJANA 

IAIN SYAIKH ABDURRAHMAN SIDDIK 

BANGKA BELITUNG 

2024 

 



ii 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iii 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERNYATAAN KEASLIAN TESIS 



iv 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



v 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 
 

ABSTRAK 

 

Azharudin, 228102002. Analisis Persepsi Kemudahan dan Pengetahuan 

Terhadap Minat Membayar ZIS (Zakat, Infak, Shadaqoh) Menggunakan QRIS 

(Quick Response Code Indonesian Standart) (Studi Masyarakat Kota 

Pangkalpinang) Tesis, Program Magister Ekonomi Syariah Pascasarjana IAIN 

Syaikh Abdurrahman Siddik Bangka Belitung. 

 

Kata Kunci : Kemudahan, Pengetahuan, Minat, ZIS dan QRIS  

 

Dalam dunia perekonomian sendiri banyak para pelaku ekonomi yang 

menggunakan kemajuan teknologi sebagai pengembangan usahanya bahkan 

dalam hal bertransaksi, salah satunya dalam menggunakan metode pembayaran 

secara non tunai yaitu Quick Response Code (QR Code). Permasalahan dalam 

penelitian ini dilatarbelakangi oleh minat masyarakat dalam bertransaksi masih 

kurang, karena dari hasil wawancara sementara peneliti dengan 5 orang 

masyarakat baru 1 orang yang sudah menggunakan QRIS.  

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis: (1) Pengaruh Kemudahan 

Terhadap Minat Membayar ZIS dalam Penggunaan QRIS pada Masyarakat Kota 

Pangkalpinang (2) Pengaruh Pengetahuan Terhadap Minat Membayar ZIS dalam 

Penggunaan QRIS pada Masyarakat Kota Pangkalpinang (3) Pengaruh 

Kemudahan dan Pengetahuan Terhadap Minat Membayar ZIS dalam Penggunaan 

QRIS pada Masyarakat Kota Pangkalpinang. Jenis penelitian ini ialah penelitian 

asosiatif dengan pendekatan kuantitatif. Teknik pengumpulan datanya dengan 

menggunakan kuesioner. Dalam menganalisis data peneliti menggunakan analisis 

deskriptif, uji asumsi klasik serta uji hipotesis. 

Hasil dari penelitian ini sebagai berikut: (1) Secara umum penyebaran skor 

subjek cenderung positif, baik secara keseluruhan berdasarkan masyarakat dan 

jenis kelamin. Hal ini karena nilai rerata sebesar (32,48). Hasil pengujian secara 

parsial diketahui bahwa variabel kemudahan memiliki pengaruh positif signifikan 

terhadap variabel minat membayar ZIS menggunakan QRIS memperoleh nilai T 

Hitung sebesar 5,700 dan sig sebesar 0,000 < 0,05 artinya variabel kemudahan 

berpengaruh terhadap minat membayar ZIS menggunakan QRIS pada masyarakat 

kota Pangkalpinang. (2) Secara keseluruhan untuk variabel pengetahuan memiliki 

nilai rerata adalah M = 44,22. Hasil pengujian secara parsial diketahui bahwa 

variabel pengetahuan memiliki pengaruh positif signifikan terhadap variabel 

minat membayar ZIS menggunakan QRIS dengan nilai T Hitung sebesar 11,514 

dan sig sebesar 0,000 < 0,05 artinya variabel pengetahuan berpengaruh signifikan 

terhadap minat membayar ZIS menggunakan QRIS pada masyarakat kota 

Pangkalpinang. (3) Secara bersama-sama variabel kemudahan dan pengetahuan 

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap minat membayar ZIS menggunakan 

QRIS. Dengan diperoleh nilai F Hitung sebesar 66,967 dan nilai sig 0,000 < 0,05 

maka maka Ho ditolak dan Ha diterima. Artinya ada pengaruh antara variabel 

kemudahan dan pengetahuan terhadap minat pada masyarakat kota 

Pangkalpinang. 
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ABSTRACT 

Azharudin, 228102002. Analysis of Perceptions of Ease and Knowledge of 

Interest in Paying ZIS (Zakat, Infaq, Sadaqoh) Using QRIS (Quick Response Code 

Indonesian Standard) (Pangkalpinang City Community Study). Thesis, 

Postgraduate Sharia Economics Master's Program IAIN Syaikh Abdurrahman 

Siddik Bangka Belitung. 

Keywords: Ease, Knowledge, Interest, ZIS and QRIS 

 

In the economic world, many economic actors use technological advances 

to develop their businesses, even in terms of transactions, one of which is using 

non-cash payment methods, namely the Quick Response Code (QR Code). The 

problem in this research is motivated by the lack of public interest in transactions, 

because from the results of the researcher's temporary interviews with 5 people, 

only 1 person has used QRIS.  

This research aims to analyze: (1) The influence of convenience on interest 

in paying ZIS in using QRIS in Pangkalpinang City communities (2) The 

influence of knowledge on interest in paying ZIS in using QRIS in Pangkalpinang 

City communities (3) The influence of convenience and knowledge on interest in 

paying ZIS in Use of QRIS in the Community of Pangkalpinang City. This type of 

research is associative research with a quantitative approach. The data collection 

technique uses a questionnaire. In analyzing the data, researchers used descriptive 

analysis, classical assumption testing and hypothesis testing. 

The results of this research are as follows: (1) In general, the distribution 

of subject scores tends to be positive, both overall based on society and gender. 

This is because the average value is (32.48). The partial test results show that the 

convenience variable has a significant positive influence on the variable interest in 

paying ZIS using QRIS, obtaining a calculated T value of 5.700 and a sig of 0.000 

< 0.05, meaning that the convenience variable influences the interest in paying 

ZIS using QRIS in the people of Pangkalpinang city. (2) Overall the knowledge 

variable has a mean value of M = 44.22. The partial test results show that the 

knowledge variable has a significant positive influence on the interest variable in 

paying ZIS using QRIS with a calculated T value of 11.514 and a sig of 0.000 < 

0.05, meaning that the knowledge variable has a significant effect on the interest 

in paying ZIS using QRIS in the people of Pangkalpinang city. (3) Together the 

convenience and knowledge variables have a significant influence on interest in 

paying ZIS using QRIS. By obtaining a calculated F value of 66.967 and a sig 

value of 0.000 < 0.05, Ho is rejected and Ha is accepted. This means that there is 

an influence between the convenience and knowledge variables on interest in the 

people of Pangkalpinang city. 
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MOTTO 

 

Barang siapa yang ingin bahagia didunia maka raihlah dengan ilmu 

Barang siapa yang ingin bahagia diakhirat maka raihlah dengan ilmu 

Barang siapa yang ingin bahagia didunia dan akhirat maka  

raihlah dengan ilmu 

Dengan itu kita terus belajar tanpa henti 
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KEPUTUSAN BERSAMA  
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REPUBLIK INDONESIA 

Nomor: 158 Tahun 1987 

Nomor: 0543b//U/1987 

 

Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-hurufan dari abjad yang 

satu ke abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan 

huruf-huruf Arab dengan huruf-huruf Latin beserta perangkatnya.  

A. Konsonan 

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.  

Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya dengan 

huruf latin: 
Tabel 0.1: Tabel Transliterasi Konsonan 

 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak أ

dilambangkan 

Tidak dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ha (dengan titik di ح

bawah) 

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ز

 Zai Z Zet ش

 Sin S Es ض

 Syin Sy es dan ye غ

 Ṣad ṣ es (dengan titik di ص

bawah) 

 Ḍad ḍ de (dengan titik di ض

bawah) 

 Ṭa ṭ te (dengan titik di ط

bawah) 
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 Ẓa ẓ zet (dengan titik di ظ

bawah) 

 ain ` koma terbalik (di atas)` ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ى

 Wau W We و

 Ha H Ha ھ

 Hamzah „ Apostrof ء

 Ya Y Ya ي

 

B. Vokal  

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasinya sebagai berikut: 
Tabel 0.2: Tabel Transliterasi Vokal Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A A ـَ

 Kasrah I I ـِ

 Dammah U U ـُ

 

2. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf 

sebagai berikut: 
Tabel 0.3: Tabel Transliterasi Vokal Rangkap 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan ya Ai a dan u يْ.َ..

  Fathah dan wau Au a dan u وْ.َ..
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C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 
Tabel 0.4: Tabel Transliterasi Maddah 

Huruf Arab Nama Huruf 

Latin 

Nama 

 Fathah dan alif atau ا.َ..ي.َ..

ya 

Ā a dan garis di atas 

 Kasrah dan ya Ī i dan garis di atas ي.ِ..

 Dammah dan wau Ū u dan garis di atas و.ُ..

 

D. Ta’ Marbutah 

Transliterasi untuk ta‟ marbutah ada dua, yaitu: 

1. Ta‟ marbutah hidup 

Ta‟ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah “t”. 

2. Ta‟ marbutah mati 

Ta‟ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya 

adalah “h”. 

3. Kalau pada kata terakhir dengan ta‟ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka 

ta‟ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan 

huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu. 

Contoh: 

لَ  -  nazzala  ًصََّ

 al-birr  البسِ   -
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F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, 

yaitu ال, namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas: 

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti dengan huruf yang 

langsung mengikuti kata sandang itu. 

2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan 

dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan 

bunyinya. 

 Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata sandang ditulis 

terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa sempang. 

Contoh: 

جُلُ  -  ar-rajulu  السَّ

 al-qalamu الْقلَنَُ  -

 asy-syamsu الشَّوْطُ  -

 al-jalālu الْجَلالَُ  -

 

G. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya 

berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara 

hamzah yang terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab 

berupa alif. 

Contoh: 

 ta‟khużu تأَخُْرُ  -

 syai‟un شَيئ   -

 an-nau‟u الٌَّىْءُ  -

 inna إىَِّ  -
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H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah. 

Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim 

dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan, 

maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang 

mengikutinya. 

Contoh: 

اشِقِييَْ  - -Wa innallāha lahuwa khair ar  وَ إىَِّ اللهَ فهَُىَ خَيْسُ السَّ

rāziqīn/ 

Wa innallāha lahuwa khairurrāziqīn 

اللهِ هَجْسَاھَا وَ هُسْظَاھَابعِْنِ  -   Bismillāhi majrehā wa 

mursāhā 

 

I. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital 

seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan 

untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana 

nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf 

kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. 

Contoh: 

 /Alhamdu lillāhi rabbi al-`ālamīn  الْحَوْدُ للهِ زَبِّ الْعاَلوَِيْيَ  -

Alhamdu lillāhi rabbil `ālamīn 

حِينِْ  - حْويِ السَّ -Ar-rahmānir rahīm/Ar-rahmān ar   السَّ

rahīm 

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam 

tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan 

dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf 

kapital tidak dipergunakan. 

Contoh: 

 Allaāhu gafūrun rahīm  اللهُ غَفىُْز  زَحِيْن   -

ِ الأهُُىْزُ جَوِيْعاً -  Lillāhi al-amru jamī`an/Lillāhil-amru  لِِلّ

jamī`an 
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J. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid. 

Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman 

tajwid.



 
 

 


