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HALAMAN MOTO 

 

 

“Saat Kamu Sedih, Ketika Kamu Merasa Sendirian, Ingatkan 

Bahwa Dirimu Tuhan Sedang Menjauhkan Mereka Agar Hanya 

Ada Kau Dan Tuhan”. 

 

 

 

 

“Jawaban Sebuah Keberhasilan Adalah Terus Belajar Dan tak 

Pernal Putus Asa”. 

 

 

 

“Tujuan Hidup Adalah Beribadah Kepada Allah SWT, Jadikan 

Segala aktivitas Bernilai Ibadah Kepada-nya, Hingga Dia Ridha 

Terhadapmu Dan Bagi Seorang Hamba Keridhaan Tujuannya 

Sudah Cukup Untuknya”. 

 

                         

 

“Barangsiapa yang berjihad, Maka Sesungguhnya jihadnya itu 

adalah untuk dirinya sendiri. Sesungguhnya Allah benar-benar 

Maha Kaya (tidak memerlukan sesuatu) dari semesta alam”. 
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PERSEMBAHAN 

 

“Ini hanyalah goresan tinta yang melekat di selembar kertas putih, namun makna 

dari semua ini lebih dari sekedar tulisan-tulisan indah. Kupersembahkan sebuah 

karya yang berisikan curahan cinta dan ketulusan”. 

 

 

“Teruntuk ayahanda dan ibunda sebagai sosok yang selalu mencurahkan 

limpahan cinta dan kasih sayangnya yang hingga kini belum dan sampai 

kapanpun tidak bisa aku balas jasanya, yang senantiasa menyelipkan namuku 

dalam setiap do’anya”. 

 

 

“Kepada kakak-kakaku (Risnawati, Partoni, Nurdiana, dan Isma) yang tak lelah 

memberikan dukungan moril dalam bidang pendidikanku, memberi nasehat 

kehidupan yang bisa aku pelajari dari kalian, dan memberikan bantuannya disaat 

aku membutuhkan”. 

 

 

“Kepada para sahabatku (Sapriyanto, Anjasmara, Adi, Reli, Ari, Edi Sastra, Ari 

Johari, Angga, dan Dewi Sanjaya) serta teman-teman seperjuangan angkatan 

2015, yang mengajariku agar tidak pernah tenggelam dalam lautan kehidupan, 

yang menyemangatiku ketika semangat mulai luntur. Saling menasehati dalam 

kebaikan dan kesabaran dan menjadikan tujuan persahabatan ini  

karena Allah SWT”. 

 

 

“Kepada almamaterku, yang menjadi pusat infirasi peradaban, yang memaksaku 

untuk tetap berdiri melawan arah angin, sampai aku bisa terbang meraih satu 

bintang di atas sana, inilah bintang yang ku dapatkan melewati berbagai 

 terpaan hingga ke akhirat”. 

 

 

“Kepada sebuah kisah, dengan satu titik terang dalam pelekatnya gelap, untuk ku 

ceritakan kepada dunia. Semoga ini hanyalah permualaan terburuknya 

 satu gerbang kesuksesan”. 
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ABSTRAK 

 

 Latar belakang penelitian ini adalah dari faktor internal bank.  pertama, 

bank tidak menerapkan unsur 3R. Kedua, lemahnya dalam analisis pembiayaan 

oleh marketing. Dari faktor eksternal. Pertama, karakter nasabah, nasabah 

menghilang tanpa informasi yang di dapat oleh pihak bank. 

Permasalahan penelitian ini adalah pertama, bagaimana mekanisme 

penanganan pembiayaan bermasalah pada produk pembiayaan implant tanpa 

agunan di Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang Pangkalpinang. Kedua, apa saja 

factor-faktor penghambat dalam penanganan pembiayaan bermasalah pada produk 

pembiayaan implant tanpa agunan di Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang 

Pangkalpinang. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana mekanisme 

yang diterapkan oleh Bank Syariah Mandiri Cabang Pangkalpinang pada 

pembiayaan implan tanpa agunan. 

 Metodologi penelitian adalah kualitatif deskriptif. Pengumpulan data 

melalui wawancara kepada marketing, Branch Financing Operation, dan 

Penagihan.  

Hasil penelitian menunjukan bahwa mekanisme pembiayaan pada produk 

pembiayaan implan adalah penagihan secara intensif, dimana nasabah 

menyerahkan berbagai persyaratan dan mengisi formulir pengajuan pembiayaan 

kepada pihak Bank Syariah Mandiri Cabang Pangkalpinang. Dokumen tersebut 

akan dilakukan analisa dan survey guna mengetahui keabsahan dari dokumen 

tersebut. Hasil penelitian menunjukan bahwa pembiayaan bermasalah disebabkan 

beberapa pertama faktor internal bank seperti bank tidak menerapkan unsur 3R 

yakni reconditioning, reschedulling, restrukturing, kedua faktor eksternal seperti 

kurangnya i’tikad baik nasabah, nasabah mengalami musibah, dan kurangnya 

tingkat ketelitian dari pihak internal. Adapun strategi yang diterapkan oleh pihak 

Bank Syariah Mandiri Cabang Pangkalpinang pada produk pembiayaan implan 

tanpa agunan adalah melakukan analisis 5C terhadap pengajuan nasabah dan 

menerapkan penagihan secara intensif. Melalui strategi tersebut, pihak Bank 

Syariah mandiri Cabang Pankalpinang dapat meminimalisir kerugian. 

Berdasarkan hasil penelitian tersebut,  

disarakan supaya pihak Bank Syariah Mandiri Cabang Pangkalpinang 

lebih teliti terhadap analisa nasabah dan strategi penanganan pembiayaan 

bermasalah dapat dilaksanakan dengan maksimal dan sedini mungkin untuk 

menghindari pembiayaan bermasalah. 

 

Kata kunci:  Mekanisme enanganan pembiayaan Implan, pembiayaan bermasalah 
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Alhamdulillah, segala puji dan syukur kehadirat Allah SWT, sang 
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diselsaikan. Demikian pula shalawat serta salam teruntuk junjungan besar Nabi 

Muhammad SAW, berserta para sahabatnya, yang telah membuka tabir jahiliyah 

sehingga terbentang jalan kebenaran yang terang, sebagai jalan keselamatan bagi 

umat manusia, semoga cahaya yang terpancarkan tidak redup diterpa 

perkembangan zaman. 

Penulisan skripsi ini merupakan kajian singkat tentang Penanganan 

Pembiayaan Implan Bermasalah Di Bank Syariah Mandiri Cabang Pangkalpinang 

(Telaah Peraturan Bank Indonesia Nomor 13/I/PBI/2011. Penulis menyadari 
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