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Abstrak

Sebagian masyarakat belum mengetahui keunggulan dari kartu debit GPN
ini padahal di setiap mesin ATM sudah dihimbau untuk menukarkan kartu debit
yang lama dengan yang berlogo GPN, hal ini agar untuk lebih memudahkan
sistem pembayaran di setiap kanal pembayaran mesin EDC dan juga agar dalam
transaksi lebih aman dan murah, akan tetapi banyak masyarakat belum menyadari
akan hal ini. Sehingga hal itulah yang membuat peneliti tertarik untuk melakukan
penelitian berupa Pengaruh Persepsi Nasabah Terhadap Penggunaan Kartu Debit
Gerbang Pembayaran Nasional di Bank Muamalat Indonesia Cabang
Pangkalpinang

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif, yaitu dengan memaparkanr
atau mendeskripsikan hasil penelitian berupa angka-angka yang didapatkan dari
jawaban responden dan kemudian diolah menggunakan software spss 25
Populasi berjumlah 3088 orang dengan sampel 97 orang. Teknik pengambilar
sampel menggunakan simple random sampling. Adapun dalam pengumpular
data, penulis menggunakan metode kuesioner. Selanjutnya teknik analisis dats
yang digunakan adalah uji instrumen, uji asumsi klasik, uji regresi linier
sederhana dan uji hipotesis.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: variabel persepsi berpengaruh
positif dan signifikan terhadap penggunaan kartu debit gerbang pembayarar
nasional, hal ini dapat dilihat dari hasil uji t dengan nilai t hitung (13,483) > 1
tabel (1,6608) dengan signifikansi sebesar 0,000 < 0,1 dan penggunaan kartu
debit gerbang pembayaran nasional mengalami peningkatan dari tahun 2018 ke
tahun 2019

Kata Kunci: Persepsi, Penggunaan, dan Debit GPN
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