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Abstrak

Perdagangan adalah proses tukar-menukar barang dan jasa dari penjual
kepada pembeli yang menimbulkan interaksi dari suatu tempat ke tempat lain
dengan menghasilkan pergerakan penduduk menuju pusat perdagangan. Aktivitas
perdagangan terus terjadi akibat usaha masyarakat memenuhi kebutuhan. Dengan
hadirnya bank syariah khususnya masyarakat muslim di Indonesia terhadap bank
syariah sendiri karena masih kurangnya pemahaman atau rendahnya pengetahuan
masyarakat terkait dengan bank syariah, disisi lain keberadaan bank konvensional
lebih mendominasi dibandingkan bank syariah, disamping itu juga masih banyak
lagi tantangan permasalahan yang dihadapi, persepsi yang salah tentang
perbankan syariah “adanya anggapan yang menyamakan bahwa bank syariah sama
dengan konvensional”.

Jenis penelitian yang digunakan penelitian kuantitatif. Sumber data primer
dan populasi dalam penelitian ini adalah pedagang pasar pagi Kampung Melayu
Kota Pangkalpinang berjumlah 404 orang dan sampel sebanyak 201 responden
dengan teknik pengumpulan data menggunakan dokumentasi, angket dan observasi
peneliti menyebar kuisioner ke pedagang pasar pagi Kampung Melayu Kota
Pangkalpinang, sedangkan teknik analisis data menggunakan statistik deskriptif
dan statistik inferensial

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa persepsi berpengaruh signifikan
terhadap preferensi pedagang pasar pagi pada bank syariah dengan nilai thitung.
3.063 > 1.972. Perilaku pedagang pasar pagi berpengaruh signifikan terhadap
preferensi pedagang pasar pagi pada bank syariah dengan nilai thitung 9.775 > 1.972.
Hasil uji F, menunjukkan bahwa persepsi dan perilaku memiliki pengaruh
signifikan secara simultan terhadap preferensi pedagang pasar pagi pada bank
syariah. Hal ini dapat dilihat dari nilai rhitung 188.929 > Frapel 3.04.

Kata Kunci: Persepsi, Perilaku dan Preferensi
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