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Abstract

Strategi promosi adalah suatu kegiatan yang sudah harus dilakukan di
schuah lembaga pendidikan untuk memenuhi kebutuhannya. Promosi yang baik
tentunya akan membuahkan terpenuhinya kebutuhan vang diinginkan suatu
lembaga, dizaman modern seperti sckarang sangat mudah untuk melakukan
promosi karena sudah banyak media-media vang dapat digunakan untuk
melakukan promosi. Tetapi untuk hasil promosi yang baik dan tepat sasaran
haruslah pastinya melalui langkah-langkah yang sudah diperimbangkan sesua
dengan kebutuhan si promosi, seperti promosi yang dilakukan oleh TPA Rumah
Bermain Al-Fanizi Pangkalpinang untuk mengenalkan lembaga nya kepada
masyarakal umum atau orang tua yang memiliki anak usia dini.

Penelitian ini merupakan hasil kajian dan pengamatan atas proses strategi
promosi yang dilakukan oleh pemilik, guru, dan orang tua TPA Rumah Bermain
Al-Farizi Pangkalpinang untuk meningkatkan animo orang tua dalam menjadikan
TPA Rumah Bermain Al-Farizi ini menjadi pilihan dalam menggunakan jasa
pendidikan. Data dikumpulkan melalui wawancara dan observasi kepada beberapa
informan. Selain itu, didukung oleh dokumentasi vang relevan dengan topik
penelitian,

Strategi promosi vang dilakukan oleh TPA Rumah Bermain  Alfarizi
Pangkalpinang menggunakan dua bauran promosi, yang pertama adalah publikasi
melalui media sosial instagram, dan yang kedua adalah penjualan  personal
(Personal Selling) yang dilakukan olch pemilik, guru, maupun orang tua dari TPA
Rumah Bermain Al-Farizi. Penyebab munculnya animo orang tua untuk memilih
jasa pendidikan di TPA Rumah Bermain Al-Farizi Pangkalpinang dipengaruhi
oleh dua faktor yaitu faktor internal diamana orang ta yang memang sudah
memiliki niat ingin memberikan pendidikan kepada anak usia dini nya agar dapat
mengasah kemampuannya scjak dan faktor cksternal yang dipengaruhi olch
dorongan dari teman dekat ataupun keluarga, Tersedianya prasarana dan fasilitas
yang memadai, lingkungan,

Kata-kata Kunci: Swrategi Promosi, Animo Orang ma, Jasa Pendidikan.
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