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Motto

“Orang lain tidak akan bisa paham problem dan masa sulit kita, yang mereka hanya
ingin tahu hanyalah bagian success stories. Berjuanglah untuk diri sendiri walaupun
tidak ada yang tepuk tangan. Kelak kita dimasa depan akan sangat bangga dengan apa

"’

yang kita perjuangkan hari ini, tetap berjuang ya

“Sesungguhnya bersama kesulitan itu ada kemudahan, maka apabila kamu telah

selesai (dari suatu urusan), tetaplah bekerja keras (untuk urusan lainnya)”

(Q.S Al-Insyirah 6-7)
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ABSTRAK

ANALISIS KOMUNIKASI PERSUASIF PENGURUS MUALAF CENTER
INDONESIA PEDULI DALAM MENEGUHKAN KEYAKINAN MUALAF DI
PANGKALPINANG

Ronaldy
2022024
Program Studi Komunikasi dan Penyiaran Islam
Fakultas Dakwah dan Komunikasi Islam
Institut Agama Islam Negri Syaikh Abbdurahman Siddik Bangka Belitung
Abstrak

Penelitian ini dilatarbelakangi pentingnya pembinaan bagi mualaf yang baru memeluk
agama Islam agar mampu meneguhkan keyakinan sebagai seorang muslim. MCIP Kota
Pangkalpinang berperan dalam memberikan pembinaan melalui program keislaman.
Komunikasi persuasif menjadi salah satu pendekatan yang digunakan pengurus untuk,
memberikan motivasi, mendorong perubahan perilaku mualaf. Penelitian ini bertujuan
mengetahui tahapan komunikasi persuasif pengurus MCIP Kota Pangkalpinang dalam
meneguhkan keyakinan mualaf serta mengetahui faktor pendukung dan penghambat
dalam pembinaan mualaf. Landasan teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah
komunikasi persuasif, tahapan (AIDDA) attention, interest, desire, decision, action.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan sifat penelitian deskriptif.
Data primer dalam penelitian ini terdiri atas dua orang pengurus, tiga orang anggota
mualaf dan satu orang pengurus sebagai narasumber pendukung. Data sekunder
diperoleh dari buku, jurnal, skripsi, serta dokumen yang bersifat resmi. Pengumpulan
data dilakukan melalui wawancara, dan dokumentasi. Adapun teknik analisis data yang
digunakan dalam penelitian ini mengacu pada konsep Miles & Huberman.

Hasil penelitian menunjukan bahwa komunikasi persuasif pengurus pada tahapan
attention dan interst berhasil menarik perhatian serta menumbuhkan ketertarikan
mualaf melalui pendekatan interpersonal dan materi yang sederhana, pada tahapan
desire, muncul keinginan mualaf untuk belajar dan mengamalkan ajaran Islam
meskipun motivasi sebagian mualaf belum stabil, tahapan decision ditunjukan melalui
keputusan mualaf untuk mengikuti pembinaaan dan mulai menjalankan ajaran Islam
berdasarkan kesadaran pribadi, Pada tahapan action mualaf mulai melaksanakan
ibadah dan mengikuti kegiatan pembinaan seperti sholat, mengaji, dan pengajian. Saran
untuk pengurus Mualaf Center Indonesia Peduli Kota Pangkalpinang untuk
memperkuat pendampingan pasca-syahadat, mengembangkan metode pembinaan yang



variatif, serta meningkatkan evaluasi perkembangan mualaf secara berkala, bagi
mualaf supaya meningkatkan motivasi belajar, aktif mengikuti pembinaan, dan
konsisten mengamalkan ajaran Islam dalam kehidupan sehari-hari,bagi peneliti
selanjutnya dapat mengkaji efektifitas pembinaan dan strategi komunikasi dalam

meningkakan motivasi, keteguhan, serta konsitensi mualaf melalui tahapan (AIDDA)
attention, interest, desire, decision, action.

Kata kunci: komunikasi persuasif, mualaf, pembinaan, Teori AIDDA
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