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ABSTRAK
PENGARUH PENGETAHUAN DAN PROMOSI TERHADAP
KEPUTUSAN MENABUNG DI BANK SYARIAH (STUDI PADA
MAJELIS TAKLIM KECAMATAN GERUNGGANG KOTA PANGKAL
PINANG)

Fiona Dhira Gracetia
2231042
Fakultas Syariah Dan Ekonomi Islam
Institut Agama Islam Negeri
Syaikh Abdurrahman Siddik
Bangka Belitung

Abstrak

Perbankan syariah merupakan salah satu lembaga keuangan yang beroperasi
berdasarkan prinsip-prinsip syariah dan terus mengalami perkembangan di
Indonesia. Meskipun demikian, keputusan masyarakat untuk menabung di bank
syariah masih dipengaruhi oleh berbagai faktor, di antaranya pengetahuan
masyarakat mengenai perbankan syariah serta promosi yang dilakukan oleh pihak
bank. Anggota Majelis Taklim sebagai kelompok masyarakat yang memiliki
pemahaman keagamaan diharapkan memiliki kecenderungan lebih besar dalam
memilih bank syariah sebagai tempat menabung. Namun, masih terdapat perbedaan
tingkat pengetahuan dan efektivitas promosi yang diterima sehingga memengaruhi
keputusan mereka dalam menabung. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
pengaruh pengetahuan dan promosi terhadap keputusan menabung di Bank Syariah
pada anggota Majelis Taklim Kecamatan Gerunggang Kota Pangkalpinang.
Variabel dalam penelitian ini terdiri dari Pengetahuan (Xi), Promosi (X2), dan
Keputusan Menabung di Bank Syariah (Y).

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian kuantitatif dengan
menggunakan data primer melalui penyebaran kuesioner kepada anggota majelis
taklim kecamatan gerunggang kota pangkalpinang sebanyak 97 orang. Metode
pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan metode probability
sampling dengan teknik sampel stratified sampling dan memperoleh sampel
sebanyak 97 responden dengan pengukuran skala likert. Data diperoleh dengan
melalui program SPSS versi 22.0 dengan teknik analisis regresi linier berganda.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: 1) Pengaruh Pengetahuan secara
parsial berpengaruh terhadap keputusan menabung di Bank Syariah dengan nilai
thitung (3,181) > ttabel (1,9852) atau nilai signifikan sebesar 0,002 < 0,05. 2) Pengaruh
Pengetahuan secara parsial berpengaruh terhadap keputusan menabung di Bank
Syariah dengan nilai thitung (6,144) > ttabel (1,9852) atau nilai signifikan sebesar 0,000
< 0,05. 3) Pengaruh Pengetahuan dan Promosi secara simultan berpengaruh
terhadap keputusan menabung di Bank Syariah dengan nilai fhitung 297.343 > ftabel
3,09 dengan nilai signifikan sebesar 0,000 < 0,05.

Kata Kunci: Pengetahuan, Promosi, Keputusan Menabung, Bank Syariah, Majelis
Taklim.
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