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Abstrak

Digital Payment atau dikenal dengan sebutan pembayaran digital
merupakan jenis pembayaran yang menggunakan media elektronik seperti SMS,
Internet Banking, Mobile Banking, dompet elektronik, dan lain sebagainya. Sebagai
mahasiswa Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam IAIN Syaikh Abdurrahman Siddik
Bangka Belitung harus bisa memilih layanan pembayaran digital yang dapat dengan
mudah untuk diakses dengan mengidentifikasi dahulu. Meskipun pertumbuhan
digital payment semakin pesat, namun hal tersebut belum sebanding optimal
dengan tingkat penggunaannya di lingkungan mahasiswa Fakultas Syariah yang
dipengaruhi oleh faktor seperti literasi keuangan rendah, fitur layanan yang belum
lengkap, serta kurangnya kepercayaan terhadap pembayaran aplikasi digital
payment.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif
dengan pendekatan deskriptif. Pengambilan sampel dilakukan dengan teknik
purposive sampling. Data diperoleh melalui penyebaran kuesioner online yang
dibuat menggunakan Google form kepada 84 responden yang merupakan
mahasiswa Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam angkatan 2022-2024 yang
menggunakan aplikasi digital payment.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial literasi keuangan tidak
berpengaruh signifikan terhadap penggunaan digital payment. Hal ini dapat dilihat
dari nilai t nitung (-1,061) < t tanel (1,664) dan nilai signifikansi sebesar 0,292 > 0,05.
Sedangkan fitur layanan secara parsial berpengaruh signifikan terhadap
penggunaan digital payment. Hal ini dapat dilihat dari nilai t nitung (2,727) > t tabel
(1,664) dan nilai signifikansi sebesar 0,008 < 0,05. Kemudian kepercayaan juga
secara parsial berpengaruh signifikan terhadap penggunaan digital payment. Hal ini
dapat dilihat dari nilai t hitung (4,996) > t taner (1,664) dan nilai signifikansi sebesar
0,000 < 0,05. Secara simultan literasi keuangan, fitur layanan dan kepercayaan
berpengaruh signifikan terhadap penggunaan digital payment hal ini dapat dilihat
dari nilai F nitung (31, 680) > F tabel (2,72) dan nilai signifikansi 0,000 < 0,05.

Kata Kunci : Literasi Keuangan, Fitur Layanan, Kepercayaan, Digital Payment.
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