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BANK SYARIAH 

Selly Pandina 
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Fakultas Syariah Dan Ekonomi Islam 

Institut Agama Islam Negeri Syaikh Abdurahman Siddik 

Bangka Belitung 

Abstrak 

Permasalahan dalam penelitian ini di latarbelakangi oleh masyarakat Desa 

Cit yang lebih sedikit menjadi nasabah bank syariah di banding dengan nasabah 

bank konvensional. Selain dari masyarakat yang dominan beragama muslim. Akan 

tetapi, masyarakat Desa Cit masih banyak yang memilih bank konvensional dari 

pada bank syariah. Hal tersebut dikarenakan masyarakat kurang memahami bank 

syariah itu sendiri, dan banyak masyarakat beranggapan bahwa bank syariah dan 

bank konvensional itu sama. Tujuan penelitian ini untuk menganalisis pengaruh 

lingkungan sosial dan promosi terhadap keputusan masyarakat Desa Cit menjadi 

nasabah di bank syariah. Jenis Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif. 

Sampel yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 185 responden.  

Teknik pengambilan sampel menggunakan teknik simple random 

sampling. Teknik ini merupakan metode pengambilan sampel yang dilakukan 

secara acak tanpa memperhatikan tingkatan atau kelompok populasi Analisis 

dengan menggunakan statistic yaitu SPSS versi 26.  

Hasil penelitian ini menujukkan bahwa, uji secara parsial (uji t), 

lingkungan sosial berpengaruh signifikan terhadap keputusan masyarakat, 

berdasarkan hasil menunjukkan hasil bahwa nilai lingkungan sosial sebesar 0.004 

yang lebih kecil dari 0.05 dan secara parsial promosi berpengaruh signifikan 

terhadap keputusan masyarakat, berdasarkan hasil uji secara parsial (uji t), 

menunjukkan hasil bahwa nilai promosi 0,000 lebih kecil dari 0,005.  Sedangkan 

secara simultan bahwa variabel lingkungan sosial dan promosi berpengaruh 

terhadap keputusan masyarakat, berdasarkan uji secara simultan (uji f) nilai sig 

0,000 < 0,05. Karena terdapat pengaruh signifikan lingkungan sosial dan promosi 

secara simultan terhadap keputusan masyarakat. Nilai R square sebesar 0,541 

artinya lingkungan sosial dan promosi mampu menjelaskan keputusan masyarakat 

sebesar 54,1 %. Sisanya 45,9 % dipengaruhi oleh variabel lain. 

Kata Kunci: Lingkungan Sosial, Promosi Dan Keputusan Masyarakat. 
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