PENGARUH PENGETAHUAN DAN PERSEPSI
MASYARAKAT KELURAHAN KERAMAT KOTA
PANGKALPINANG TERHADAP MINAT MENABUNG DI
BANK SYARIAH

SKRIPSI

Diajukan untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan
Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi (S.E)
Oleh:

RATNA
2231011
Program Studi: Perbankan Syariah
Fakultas: Syariah dan Ekonomi Islam

Kepada:

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN)

SYAIKH ABDURRAHMAN SIDDIK

BANGKA BELITUNG

2026



INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN)

i! KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
SYAIKH ABDURRAHMAN SIDDIK BANGKA BELITUNG

. n . a FAKULTAS SYARIAH DAN EKONOMI ISLAM
$TATN LIGURRAXALN IO Jalen Rey 904 13 00, W o o e
BANCAR FILTING E-mai: -
Website: www jansasbabelac d

SURAT KETERANGAN BEBAS PLAGIASI
NOMOR : 102/In.40/FS/PP.00.9/01/2026

Berdasarkan Surat Pernyataan Keaslian dari mahasiswa, Surat Pernyataan Bebas Pagiat
dari mahasiswa dan diketahul Ketua Prodi dan hasil cek plagiasi (Original Report), maka
Dekan Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam Institut Agama Islam Negeri Syaikh Abdurrahman
Siddik Bangka Belitung bersama ini menerangkan bahwa:

Nama Mahasiswa : Ratna

NIM ©2231011

Prodi . Perbankan Syariah

Judul Skripsi . Pengaruh Pengetahuan Dan Persepsi Masyarakat Kelurahan
Keramat Kota Pangkalpinang Terhadap Minat Menabung di
Bank Syariah

Maka Skripsi Mahasiswa tersebut dinyatakan telah memenuhi syarat tulisan iimiah Bebas
Plagiasi dengan batas maksimal 25% berdasarkan Permendiknas Nomor 17 Tahun 2010
Tentang Pencegahan Penanggulangan Plagiat di Perguruan Tinggi dan Keputusan Direktorat
Jenderal Pendidikan Islam Nomor 7142 Tahun 2018 Tentang Pencegahan Plagiarisme di
Perguruan Tinggi Keagamaan Islam.

Demikian surat keterangan Ini dikeluarkan sebagai salah satu syarat izin penjilidan skripsi
lulusan Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam IAIN Syaikh Abdurrahman Siddik Bangka
Belitung. Apabila dikemudian hari terdapat kekeliruan, surat keterangan ini akan ditark
kembali dan kelulusan yang bersangkutan akan ditinjau ulang.

Bangka, 22 Januari 2026
Dekan,

Dr. H. Iskandar, M.Hum

Dakumen ini telah ditandatangani secan elekironk menggunakan serifiknt eloh *
yang dderbitkan aloh Bala Besar Sortifikasi Edektronik (BSrE), Badan Sibor dan Sandl Negara (BSSN)




HALAMAN PERNYATAAN

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Ratna

NIM : 2231011

Program Studi : Perbankan Syariah
Fakultas : Syariah dan Ekonomi Islam

Dengan ini menyatakan dengan sesungguhnya bahwa skripsi yang
berjudul “Pengaruh Pengetahuan Dan Persepsi Masyarakat Kelurahan
Keramat Kota Pangkalpinang Terhadap Minat Menabung Di Bank Syariah”.
ini adalah asli hasil karya atau penelitian sendiri dan bukan merupakan karya yang
pemah diajukan untuk memperoleh gelar kesarjanaan di suatu perguruan tinggi
mana pun serta bebas dari plagiasi. Sepanjang pengetahuan saya, tidak terdapat
karya atau pendapat orang lain, kecuali yang secara tertulis dijadikan acuan/kutipan
dalam naskah skripsi ini. Apabila dilain waktu terbukti adanya penyimpangan
dalam karya ini, maka tanggung jawab sepenuhnya ada pada penyusun.

Demikian surat pemyataan ini saya buat dan apabila pemyataan ini
tidak benar saya bersedia dituntut di muka hukum.

Bangka, 09 Januari 2026

Yang Menvatakan,

2231011



Q KEMENTRIAN AGAMA REPUBLIK
A‘é INDONESIAINSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI
!nun JAIN SYAIKH ABDURRAHMAN SIDDIK BANGKA
BT AT 108 BELITUNGFAKULTAS SYARIAH DAN EKONOMI ISLAM
_ PROGRAM STUDI PERBANKAN SYARIAH
Jalan Raya Petaling, Km. 13 Desa Petaling Kecamatan Mendo Barat Kab. Bangka Provinsi Kep. Bangka Belitung

NOTA DINAS PEMBIMBING

Hal : Skripsi

Saudari Ratna

Kepada Yth.
Dekan Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam

IAIN Syaikh Abdurrahman Siddik Bangka Belitung
Di Bangka,

Assalamualaikum Wr. Wb.

Sctelah membaca, mencermati dan melakukan beberapa kali bimbingan serta mengadakan
perbaikan seperluya, baik dari segi isi, bahasa, maupun teknik penulisan, maka kami selaku Pembimbing
berpendapat bahwa skripsi mahasiswa dibawabh ini:

Nama : Ratna

NIM 12231011

Prodi : Perbankan Syariah

Judul : Pengaruh Pengetahuan Dan Persepsi Masyarakat Kelurahan Keramat

Kota Pangkalpinang Terhadap Minat Menabung Di Bank Syariah
Telah dapat diajukan kepada Dekan Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam IAIN Syaikh
Abdurrahman Siddik Bangka Belitung untuk memenuhi salah satu dari syarat memperoleh gelar Sarjana

Ekonomi (S.E). Harapan kami, semoga dalam waktu dekat Skripsi ini dapat diujian Skripsikan.

Demikian dan harap maklum. Atas segala perhatiannya diucapkan banyak terima kasih.

Wassalamu'alaikum Wr. Wb.

Bangka, 09 Januari 2026
Pembimgbing 11,

Muhahad Nurdin, M.S.1
NIP I‘)870804"00‘)l21006 NIP, 198812232020121011




: KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

& INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN)
— SYAIKH ABDURRAHMAN SIDDIK BANGKA BELITUNG
!l‘l!ﬂ FAKULTAS SYARIAH DAN EKONOMI ISLAM

—— JI. Rayn Petaling Ke, 13 Kee. Mendo Barat, Kab, Rangka, Prov, Kep. Babel, 33173
coail: stainbangkabelitungi hemenag gold, stalnd2 sasbabelu yaheocold webnite:

NOTA DINAS PENGUJI

Hal:  Skripsi
Saudari Ratna

Kepada Yth,
Dekan Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam
[AIN Syaikh Abdurrahman Siddik Bangka Belitung
di-
Bangka

Assalamu ‘alaikum Wr. Wh
Sctelah melakukan beberapa kali konsultasi dan mencermati hasil perbaikan,

maka kami selaku Penguji berpendapat bahwa skripsi mahasiswa dibawah ini:

Nama : Ratna
NIM 2231011

Prodi : Perbankan Syaniazh
Judul : Pengaruh Pengetahuan Dan Persepsi Masyarakat Kelurahan Keramat
Kota Pangkalpinang Terhadap Minat Menabung Di Bank Syariah.
Telah layak diajukan kepada Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam IAIN Syaikh
Abdurrahman Siddik Bangka Belitung guna memenuhi sebagian syarat memperoleh gelar
Sarjana Ekonomi (S.E).
Demikian dan harap maklum. Atas segala perhatiannya diucapkan banyak terima
kasih.
Wassalamu ‘alatkum Wr, Wh.

Bangka, @5 Ffebmari 2026

Penguji | Penguyi I1,

O

Dr. Hendra Ci S.l Rudi Hartono, M.S.1
NIP. 19800713200801101 : NIP. 198508172023211027






HALAMAN MOTO
Ga il 25 ) Huiale
Maka bersabarlah kamu, sesungguhnya janji Allah itu benar
(Q.S Ar-Rum: 60)
o ol 3 3657 i 193 5l 85 o i 0

"Tidaklah mungkin bagi matahari mendapatkan bulan, dan malam pun tidak dapat

mendahului siang. Dan masing-masing beredar pada garis edarnya."
(Q.S Yasin: 40)
“Perang telah usai, aku bisa pulang
Kubaringkan panah dan berteriak MENANG!!!

(Nadin Amiza)

vii



HALAMAN PERSEMBAHAN

Alhamdulillaahirabbil’alamin. Tidak ada rasa syukur yang pantas di
utarakan kepada Allah SWT. Karena atas berkat, rahmat serta izinnya sampai detik
ini sehingga saya diberi kesempatan untuk menuntut ilmu dan berproses sampai

terselesaikannya karya sederhana ini dan saya persembahkan juga karya ini untuk:

1. Allah SWT, karena karunia dan kehendak-Nya telah memberikan
kemudahan kelancaran sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini
dengan baik dan tepat waktu.

2. Kepada kedua orang tua, Ayah El Bana dan Ibu Para Dilla. Terima kasih
atas segala doa, dukungan, semangat, dan usahanya yang tidak pernah
berhenti. Meskipun kita bukan keluarga yang terbiasa berbicara dari hati
ke hati, penulis tahu bahwa dibalik keheningan itu tersimpan doa dan
harapan yang tak pernah putus untuk penulis. Penulis memahami dan
merasakan bahwa cinta dan dukungan yang kalian berikan selama ini hadir
dalam bentuk yang berbeda, kalian mungkin tidak selalu mengucapkannya,
tetapi tindakan dan keberadaan kalian adalah bukti kasih sayang yang tak
terhingga. Setiap langkah dan pencapaian yang penulis raih, termasuk
selesainya skripsi ini, adalah bagian dari doa dan harapan kalian.

3. Kepada saudari kandungku yang tak kalah penting kehadirannya, Dewi
Permana. Terima kasih sudah menjadi kakak yang baik dan menjadi garda
terdepan setelah kedua orang tua, yang selalu mengusahan setiap keinginan
penulis. Semoga segala kebaikan yang telah diberikan dibalas oleh Allah

SWT. dengan yang lebih baik.

viii



4. Kepada dosen pembimbing skripsi, Bapak Dr. Rahmat Ilyas, M.S.I selaku
pembimbing I dan Bapak Muhamad Nurdin, M.S.I selaku pembimbing II,
terima kasih atas bimbingan, arahan, masukan serta kesabaran yang telah
diberikan selama proses pengerjaan skripsi.

5. Kepada sahabat penulis Ramebilima, singkatan dari nama kita Ratna,
Merlisa, Bintang, Listia dan Masayu. Terima kasih sudah selalu ada
disetiap fase perjalanan hidup penulis. Kalian selalu menjadi pendengar
setia dalam setiap keluh kesah dan menerima setiap sisi baik dan buruk diri
penulis tanpa pernah menghakimi. Semoga Allah SWT senantiasa
melimpahkan kebahagiaan dan kesuksesan dalam setiap langkah kalian.

6. Kepada semua pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu. Terima
kasih sebesar-besarnya atas doa dan dukungan baik secara langsung
maupun tidak langsung. Penulis bersyukur selalu dikeliling orang-orang
baik selama proses penyusunan skripsi.

7. Terakhir, untuk diri saya sendiri Ratna, terima kasih atas segala kerja keras
dan semangatnya sehingga mampu bertahan dan terus melangkah sejauh
ini. Terima kasih pada raga dan jiwa yang masih tetap tegar dan ikhlas
menjalani semuanya hingga sekarang. Terima kasih telah percaya pada
keraguan dan kelelahan dalam setiap proses ini, meskipun jalannya terasa
begitu berat. Semoga langkah ini menjadi bukti, bahwa penulis mampu.

Saya bangga pada diri saya sendiri.



Pengaruh Pengetahuan Dan Persepsi Masyarakat Kelurahan Keramat Kota
Pangkalpinang Terhadap Minat Menabung Di Bank Syariah

Ratna
2231011

Fakultas Syariah Dan Ekonomi Islam
Institut Agama Islam Negeri
Syaikh Abdurrahman Siddik
Bangka Belitung
Abstrak

Permasalahan dalam penelitian ini yaitu sebagian besar masyarakat
kelurahan keramat belum berminat menabung di bank syariah, karena belum
memahami produk-produk yang ada dibank syariah, meskipun kelurahan keramat
kota pangkalpinang secara geografis dekat dengan ibu kota provinsi dan sebagian
besar bank syariah beroperasional di pangkalpinang, serta dikenal sebagai
masyarakat yang taat terhadap nilai-nilai keagamaan. Namun, tingkat pengetahuan
dan persepsi masyarakat terhadap bank syariah belum sepenuhnya sejalan dengan
nilai tersebut, sehingga minat masyarakat menabung di bank syariah masih
tergolong rendah. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
bagaimana pengaruh pengetahuan dan persepsi masyarakat kelurahan keramat kota
pangkalpinang terhadap minat menabung di bank syariah.

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian kuantitatif dengan
menggunakan data primer melalui penyebaran kuesioner kepada masyarakat
kelurahan keramat kota Pangkalpinang sebanyak 97 responden serta dokumentasi.
Metode pengambilan data dalam penelitian ini menggunakan metode purposive
sampling dan memperoleh sampel sebanyak 97 responden dengan pengukuran
skala likert. Data diperoleh dengan melalui program SPSS versi 31.0 dengan Teknik
analisis regresi linier berganda.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: 1) Pengaruh pengetahuan secara
parsial berpengaruh positif terhadap minat masyarakat kelurahan keramat kota
pangkalpinang menabung di bank syariah dengan nilai thitung (4,395) > tiavet (1,661)
dengan nilai signifikansi sebesar < 0,001 <0,10. 2) Pengaruh persepsi pengetahuan
secara parsial berpengaruh positif terhadap minat masyarakat kelurahan keramat
kota pangkalpinang menabung di bank syariah dengan nilai thitung (2,311) > teavel
(1,661) dengan nilai signifikansi 0,023 < 0,10. 3) Pengaruh pengetahuan dan
persepsi secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat
masyarakat kelurahan keramat kota pangkalpinang menabung di bank syariah
dengan nilai fhitung 18,957 > frave1 2,76. Dengan nilai signifikansi sebesar <0,001 <
0,10

Kata Kunci: Pengetahuan, Persepsi, dan Minat Menabung
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