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PERSEPSI PEGAWAI KEMENAG KOTA PANGKALPINANG
TERHADAP PENGGUNAAN JASA BANK SYARIAH

Odi Anugerah Agung
1831106
Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam
Institut Agama Islam Negeri
Syaikh Abdurrahman Siddik
Bangka Belitung

Abstrak

Indonesia menjadi negara dengan pendudukanya bermayoritas agama
Islam. Walau demikian hal tersebut tidak cukup untuk menjadikan bank syariah
sebagai bank berkembang di Indonesia, hal ini dikarenakan minat masyarakatnya
terbilang cukup kurang. Bank syariah berjalan berdasarkan prinsip syariat Islam
dan pengoperasiannya berdasarkan ketentuan syariah Islam.

Adapun jenis penelitiannya adalah pendekatan kualitatif. Teknik
pengumpulan data yang digunakan adalah observasi atau pengamatan, wawancara
dan dokumentasi. sedangkan untuk teknik analisis data yakni reduction, display dan
vertification.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pegawai Kemenag kota
Pangkalpinang menggunakan jasa bank syariah karena di haruskan oleh instansi
atau pimpinan tempat mereka bekerja untuk penyeragaman rekening pengambilan
gaji dan Tukin (Tunjangan Kinerja), inilah faktor yang menjadi kebiasaan dengan
bank syariah. Namun walaupun demikian tapi tidak menutup kemungkinan bagi
pegawai Kemenag untuk mengggunakan jasa bank syariah sebagai keperluan lain.
Adapun pegawai Kemenag yang menggunakan jasa bank syariah itu dipengaruhi
oleh faktor lingkungan, kebiasaan serta minat pribadi karena suatu alasan misalnya
kenyamanan maupun kemudahan.

Kata Kunci: Persepsi pegawai Kemenag, penggunaan jasa bank syariah.
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