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HALAMAN MOTO 

 

 

“ Dan bersabarlah, sesungguhnya janji Allah adalah benar.” 

(Qs Ar-Ruum : 60) 

“ Sesungguhnya Bersama Kesulitan ada Kemudahan”. 

(Qs Al-Insyairah : 5) 

“Keberanian bukanlah ketiadaan rasa takut, tetapi kemampuan untuk 

berbicara meski dengan ketakutan.”  

(Rollo May) 

“Public speaking bukan tentang tidak gugup, tetapi bagaimana Anda 

mengelola gugup itu menjadi energi.” 

(James McCroskey) 
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PERSEMBAHAN 
  

Pertama saya ucapkan puji syukur khadirat Allah SWT atas segala nikmat 

berupa kesehatan, kekuatan, dan inspirasi yang sangat banyak dalam proses 

penyelesaian skripsi ini, Sholawat serta salam selalu terlimpahkan pada Nabi 

Muhammad SAW. Skripsi ini saya persembahkan sebagai bukti semangat usaha 

saya serta perjuangan saya, dan kasih sayang saya kepada orang-orang yang sangat 

berharga dalam hidup saya. 

Untuk karya sederhana ini, maka penulis persembahkan untuk: 

1. Pahlawan dan panutanku, Ayahku Subarna dan Pintu surgaku ibu sabuna. 

Termakasih atas tetesan keringat, kerja keras segala pengorbanan dan tulus 

kasih yang di berikan kepada penulis, mengusahkan segala kasih sayang yang 

segala kebutuhan punuli, mendidik, membimbing, dan memberikan kasih 

sayang yang tulus, motivasi serta dukungan, dan mendoakan penulis dalam 

keadaan apapun agar penulis mampu bertahan untuk melangkah setapak demi 

setapak untuk meraih mimpi di masa depan. Terima kasih untuk selalu berada 

di sisi penulis dan menjadi alasan bagi penulis dalam menyelesaikan skripsi ini 

sehigga memproleh gelar sarjana Pendidikan dan selalu yakin bahwa anaknya 

bisa melewati  berbagai ujian kehidupan ini. Beliau memamang tidak sempat 

merasakan pendidikan di bangku perkuliahan, namun mereka mampu 

senantiasa meberikan yang terbaik, tak kenal lelah mendoakan serta 

memberikan yang terbaik perhatian dan dukungan. Orang tuaku terimaksih atas 

semua yang telah di berikan selama ini. 

2. Kepada seseorang semangat hidupku setelah orang tua yaitu saudara kandungku 

Ardila, Ica cahyati, dan Alia andari, terimakasih atas dukungan serta 

memberikan doa dan kasih sayang yang luar biasa yang selalu membersamai 

penulis sehingga penulis berhasil menyelesaikan studinya sampai sarjana. Saya 

persembahkan karya serdehana ini untukmu. 
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Abstrak 

 Kecemasan berbicara didepan umum merupakan masalah yang umum 

dihadapi oleh peserta didik, terutama saat diminta tampil di hadapan kelas. 

Berdasarkan obsevasi awal di SMA Negeri 1 Parittiga, ditemukan bahwa banyak 

Peserta Didik mengalami gejala seperti gugup, gemetar, dan kurang percaya diri 

saat melakukan presentasi. Hal ini menjadi hambatan dalam pengembangan 

keterampilan komunikasi mereka. Untuk mengatasi masalah ini, diperlukan 

intervensi dalam bentuk layanan bimbingan kelompok dengan pedekatan yang 

tepat, salah satunya adalah teknik role playing yang dapat menciptakan suasana 

belajar aktif, aman, dan partisipatif. 

 Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain 

eksperimen One-Group Pretest-Posttest Design. Sebanyak 15 siswa kelas XI 

dipilih sebagai sampel melalui teknik purposive sampling. Instrumen pengumpulan 

data berupa angket dengan skala Likert digunakan untuk mengukur tingkat 

kecemasan berbicara di depan umum sebelum dan sesudah perlakuan. Data yang 

diperoleh dianalisis menggunakan uji Paired Sample T-Test melalui software 

SPSS versi 25 untuk mengevaluasi efektivitas layanan yang diberikan. 

 Temuan penelitian menunjukkan adanya perbedaan yang signifikan pada 

tingkat kecemasan siswa sebelum dan sesudah diberi perlakuan, sebagaimana 

terlihat dari perbandingan skor pretest dan posttest. Rata-rata skor kecemasan 

sebelum perlakuan adalah 114,33, yang kemudian menurun menjadi 64,93 setelah 

perlakuan diberikan. Nilai signifikansi yang diperoleh adalah 0,000, lebih kecil dari 

0,05, sehingga H₀ ditolak dan Hₐ diterima. Dengan demikian, dapat disimpulkan 

bahwa layanan bimbingan kelompok dengan metode role playing terbukti efektif 

dalam menurunkan kecemasan berbicara di depan umum pada siswa kelas XI SMA 

Negeri 1 Parittiga. 

 

Kata-Kata Kunci: Bimbingan Kelompok, Role Playing, Kecemasan, Public 

Speaking
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KATA PENGANTAR 

 Alhamdulillah, Segala puji syukur kehadirat Allah SWT penguasa langit 

dan dan bumi atas berkah dan anugrahnya yang tak terbatas yang di berikan 

dalam hidup ini, beserta junjungan kita Nabi Muhammad SAW. Akhirnya 

penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi dengan baik guna memproleh 

gelar Sarjana Pendidikan (S.Pd). pada institut Agama Islam Negeri Syaikh 

Abdurrahman Siddik Bangka Belitung.  
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Teknik Role Playing Untuk Mengurangi Kecemasan Public Speaking Peserta 

Didik Kelas XI SMA Negeri 1 Parittiga Jebus Bangka Barat”. Penulis menyadari 
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