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Abstrak 

Pengasuhan anak dengan Gangguan Spektrum Autisme (GSA) merupakan 

tantangan kompleks bagi orang tua, oleh karenanya di perlukan pengasuhan orang 

tua terhadap anak GSA. Yang melibatkan aspek psikologis, sosial, ekonomi, dan 

pendidikan. Penelitian ini bertujuan untuk memahami problematika yang dihadapi 

orang tua dalam mengasuh anak GSA di Kacang Pedang, Pangkalpinang, Bangka 

Belitung, serta mengidentifikasi faktor pendukung yang meringankan beban 

pengasuhan tersebut.  

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan studi 

kasus. Teknik pengumpulan data pada penelitian ini melalui observasi, wawancara 

terstruktur, dan dokumentasi terhadap informan utama dan pendukung. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa orang tua menghadapi berbagai 

kendala, termasuk beban emosional dan psikologis, stigma sosial, keterbatasan 

ekonomi, minimnya akses pendidikan dan layanan kesehatan, serta kurangnya 

dukungan lingkungan. Untuk mengatasi problematika tersebut, beberapa solusi 

yang diusulkan meliputi peningkatan edukasi orang tua mengenai autisme, 

penyediaan fasilitas pendidikan dan terapi inklusif, serta penguatan dukungan sosial 

dari keluarga, masyarakat, dan pemerintah. Faktor pendukung yang ditemukan 

meliputi adanya komunitas sosial yang inklusif, peran aktif keluarga besar, serta 

upaya mandiri orang tua dalam mencari informasi dan membangun ketahanan 

psikologis. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi rujukan dalam perumusan 

kebijakan yang lebih ramah terhadap anak berkebutuhan khusus dan keluarganya. 

Kata Kunci: Anak Berkebutuhan Khusus, Gangguan Spektrum Autisme (GSA), 

Problematika Orang Tua, Pengasuhan, Studi Kasus.
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