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PENGARUH DIGITAL PAYMENT DAN E-COMMERCE TERHADAP
PENDAPATAN USAHA MIKRO KECIL MENENGAH
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ABSTRAK

Perekonomian global saat ini mengalami transformasi yang pesat, seiring
dengan kemajuan teknologi digital yang merubah cara bertransaksi, berbelanja dan
berbisnis. Salah satu bentuk revolusi digital yang paling mencolok yaitu munculnya
digital payment dan e-commerce yang mengubah cara konsumen dan pemilik usaha
melakukan transaksi dan berinteraksi. Pada penelitian terdahulu, digital payment
dan e-commerce berpengaruh terhadap pendapatan UMKM di Kota - Kota Besar.
Sedangkan Kecamatan Sungailiat merupakan kota kecil yang berada di Provinsi
Kepulauan Bangka Belitung yang mempunyai 3.926 UMKM. Pelaku UMKM di
Kecamatan Sungailiat sebagian besar sudah menggunakan digital payment dan e-
commerce sebagai media untuk mengembangkan usaha mereka. Namun, ada pula
yang belum menggunakan dikarenakan tidak paham dan sering terjadi pada pelaku
UMKM yang usianya sudah berumur. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
mengetahui bagaimana pengaruh digital payment dan e-commerce terhadap
pendapatan UMKM Kecamatan Sungailiat.

Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian kuantitatif. Penelitian
ini menggunakan data primer yang diperoleh melalui penyebaran kuesioner kepada
responden dan diperoleh sampel sebanyak 98 orang. Sedangkan analisis data yang
digunakan terdiri dari uji validitas dan realibilitas, uji asumsi klasik (normalitas,
multikoliniearitas, heteroskedasitas dan autokorelasi), uji regresi linear berganda
dan uji hipotesis (uji t, uji f dan determinasi koefesien R?)

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa secara parsial variabel digital
payment berpengaruh terhadap pendapatan UMKM dengan hasil nilai thitung 3,628
> tranel 1,661 dengan nilai sign 0,000 < 0,10. Pada variabel e-commerce menunjukan
bahwa secara parsial berpengaruh terhadap pendapatan UMKM dengan hasil nilai
thitung 3,646 > ttanet 1,661 dengan nilai sign 0,000 < 0,10. Sedangkan secara simultan
variabel digital payment dan e-commerce berpengaruh terhadap pendapatan
UMKM dengan hasil nilai Fhitung 41,551 > Fanel 3,09 dengan nilai sign 0,000 < 0,10.

Kata Kunci: Digital Payment, E-Commerce, Pendapatan, UMKM
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