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MOTTO 

“Bersungguh-sungguhlah untuk mendapatkan apa yang bermanfaat bagimu dan 

mintalah pertolongan kepada Allah (dalam setiap urusan) serta janganlah sekali-kali 

engkau merasa lemah” 

(H.R Muslim) 

 

 

Ini Jalanmu dan milikmu sendiri. Orang lain mungkin berjalan bersamamu, tapi 

tidak ada yang bisa menggantikanmu berjalan.. 
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HALAMAN PERSEMBAHAN 

 

Assalamu`alaikumWr.Wb  

  Peneliti panjatkan puji syukur atas kehadiran Allah SWT yang telah memberikan 

rahmat, serta hidayah-Nya kepada semua hamba-Nya sehingga kita bisa merasakan nikmatnya 

yang masih mendapatkan keimanan dan keislaman hingga saat ini. Solawat serta salam yang kita 

curahkan pada nabi besar kita Nabi Muhammad SAW yang telah membawakan rahmat bagi 

makhluknya, semoga kita mendapatkan rahmat dan syafa‟at-Nya di hari akhir nanti. 

  Bukanlah suatu hal yang mudah sampai akhirnya skripsi ini sampai dititik ini. 

Perjalanan yang dilalui dengan penuh cinta dan harapan sampai akhirnya terselesaikan. Banyak 

harap yang diusahakan serta banyak do’a yang dilangitkan. Terutama do’a orang orang terkasih 

yang telah mengantarkan penulis sampai dititik ini. Skripsi ini penulis persembahkan sebagai 

bentuk bukti cinta kasih kepada orang orang yang sangat berharga di dalam hidup penulis. 

 Untuk sebuah karya yang sederhana ini, penulis persembahkan untuk: 

1. Kepada cinta pertamaku, Ayahanda Jemahir, yang selalu menjadi inspirasi dan penyemangat 

dalam setiap langkah yang penuh cinta dan dukungan yang tak pernah pudar. Skripsi ini adalah 

hadiah kecil sebagai bentuk terima kasih atas segala cinta, dukungan dan pengorbanan yang telah 

diberikan. Terima kasih atas segala nasihat bijak, semangat yang tak pernah padam serta 

senyuman hangat yang selalu menenangkan. Terima kasih telah menjadi ayah yang sangat luar 

biasa. 

2. Kepada pintu surgaku, Ibunda Zami. Beliau sangat berperan penting dalam menyelesaikan 

program studi penulis. Beliau selalu menjadi tempat pulang terbaik bagi penulis. Terima kasih 

atas peran tulus sebagai ibunda, teman dan guru yang sangat terbaik bagi penulis. Terima kasih 

atas kasih sayang yang tulus, semangat, motivasi, dukungan serta do’a yang selalu diberikan 

dalam memperjuangkan masa depan dan kebahagiaan puteri bungsunya ini sehingga penulis 

mampu menyelesaikan skripsi dan studinya sampai sarjana. 
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3. Kepada kakak-kakak terkasih, Zainudin, Januar, Kiki, Marlinda dan Yopi. Terima kasih atas 

dukungan moril dan materil yang diberikan kepada penulis. Terima kasih atas motivasi dan 

dukungan yang tiada henti teruntuk adik bungsunya sehingga bisa menyelesaikan studi dan 

menjadi sarjana pertama di keluarga ini. 

4. Last but not least, kepada Yolani, ya!! Apresiasi sebesar-besarnya kepada diri saya sendiri karna 

telah mengusahakan gelar ini dengan sebaik-baiknya. Terima kasih telah bertanggung jawab 

menyelesaikan apa yang sudah dimulai. Perjalanan ini hanya tidak mudah, bukan tidak mungkin. 

Kamu hebat kamu terbaik, Yolani!!! 
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Pengaruh Konflik Peran Ganda terhadap Tingkat Stres Kerja pada Dosen Wanita di 

Institut Agama Islam Negeri Syaikh Abdurrahman Siddik Bangka Belitung 

 

Yolani 

Fakultas Dakwah dan Komunikasi Islam 

 Program Studi Psikologi Islam  

Institut Agama Islam Negeri Syaikh Abdurrahman Siddik Bangka Belitung 

 

 ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk melihat pengaruh konflik peran ganda terhadap tingkat stres kerja 

pada dosen wanita di Institut Agama Islam Negeri Syaikh Abdurrahman Siddik Bangka Belitung. 

Berdasarkan hasil sampling diperoleh sampel penelitian sebanyak 44 orang. Teknik pengambilan 

sampel menggunakan total sampling. Pengambilan data dilakukan dengan menggunakan model 

skala likert melalui dua variabel, yaitu konflik peran ganda dan stres kerja. Hasil analisis regresi 

linier sederhana menunjukkan bahwa hipotesis nol (Ho) ditolak dan hipotesis alternatif (Ha) 

diterima, dengan nilai signifikansi 0,000 < 0,05 kemudian hasil penelitian Konflik peran ganda 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap tingkat stres kerja dosen wanita di Institut Agama 

Islam Negeri Syaikh Abdurrahman Siddik Bangka Belitung dengan koefisien regresi sebesar 

0,720. Nilai R Square sebesar 0,451 mengindikasikan bahwa konflik peran ganda berkontribusi 

sebesar 45,1% terhadap stres kerja, sementara 54,9% dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian 

ini. 

Kata kunci : Konflik peran ganda, stres kerja, dosen wanita 
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The Influence of Dual Role Conflict on Work Stress Levels Among Female Lecturers at the 

State Islamic Institute of Syaikh Abdurrahman Siddik Bangka Belitung 

Yolani 
Faculty of Da'wah and Islamic Communication 

Islamic Psychology Study Program 

State Islamic Institute of Syaikh Abdurrahman Siddik Bangka Belitung 

ABSTRACT 
This study aims to examine the influence of dual role conflict on work stress levels among female 

lecturers at the State Islamic Institute of Syaikh Abdurrahman Siddik Bangka Belitung. Based on 

sampling results, the study obtained a total sample of 44 respondents using the total sampling 

technique. Data collection was conducted using a Likert scale model with two variables: dual role 

conflict and work stress. The results of simple linear regression analysis indicate that the null 

hypothesis (Ho) is rejected, and the alternative hypothesis (Ha) is accepted, with a significance 

value of 0.000 < 0.05. Furthermore, the findings reveal that dual role conflict has a positive and 

significant effect on the work stress levels of female lecturers at the State Islamic Institute of Syaikh 

Abdurrahman Siddik Bangka Belitung, with a regression coefficient of 0.720. The R Square value 

of 0.451 indicates that dual role conflict contributes 45.1% to work stress, while the remaining 

54.9% is influenced by other factors beyond this study. 

Keywords: Dual role conflict, work stress, female lecturers. 
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KATA PENGANTAR 

 

           Alhamdulillah, segala puji dan syukur kehadirat Allah SWT, Sang Penguasa Segala, 

karena hanya dengan Rahmat dan Hidayah-Nya Skripsi ini bisa diselesaikan. Shalawat dan salam 

teruntuk Junjungan Besar Nabi Muhammad SAW beserta para Sahabatnya, yang telah membuka 

tabir jahiliyah sehingga terbentang jalan kebenaran yang terang, sebagai jalan keselamatan bagi 

umat manusia, semoga cahaya yang terpancarkan tidak redup diterpa perkembangan zaman.  

          Penulisan skripsi ini merupakan suatu kajian singkat tentang dunia pendidikan. Peneliti 

menyadari bahwa penyelesaian skripsi ini tidak akan terwujud tanpa adanya bantuan, bimbingan, 

dan dorongan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dengan segala kerendahan hati, pada 

kesempatan ini peneliti mengucapkan rasa terima kasih kepada: 

1. Dr. Irawan, M.S.I., selaku Rektor Institut Agama Islam Negeri Syaikh Abdurrahman Siddik 

Bangka Belitung, beserta para staf. 

2. Prof. Dr. Rusydi Sulaiman, M.Ag., selaku Dekan Fakultas Dakwah dan Komunikasi Islam, 

beserta para staf. 

3. Oktarizal Drianus, M.Psi., selaku Ketua program studi Psikologi Islam Institut Agama Islam 

Negeri Syaikh Abdurrahman Siddik Bangka Belitung, beseta para staf. 

4. Yandi Hafizallah, selaku Penasehat Akademik. 

5. Basri, M.A ., selaku Pembimbing I. 

6. Chitra Fraghini, M.Psi., Psikolog, selaku Pembimbing II.  

7. Pebri Yanasari, M.A selaku Penguji I 

8. Primalita Putri Distina, M. Psi., Psikolog selaku Penguji II 

9. Seluruh dosen Institut Agama Islam Negeri Syaikh Abdurrahman Siddik Bangka Belitung. 



xiii 
 

10. Kepada organisasi tercinta Gerakan Pramuka Institut Agama Islam Negeri Syaikh Abdurrahman 

Siddik Bangka Belitung sebagai tempat belajar dan berproses bagi penulis. 

11. Rekan – rekan seperjuangan ( Tria Wahyuni, Yesika Nurwada, Gherina, Fara Fajria Azzahra, 

Ananda Larasati, dan Tiara Oktavianti) yang telah membantu dan selalu membersamai penulis 

selama proses perkuliahan sampai mendapatkan gelar ini. 

         Ibarat pepatah, “tak ada gading yang tak retak”, demikian pula dengan skripsi ini, banyak 

kekurangannya. Namun demikian, terlepas dari berbagai kelemahan dan kekurangan, besar 

harapan peneliti, skripsi ini dapat bermanfaat. Akhirnya, saran dan kritik yang membangun 

peneliti diharapkan demi perbaikan dan pengembangan skripsi ini. 

 

Bangka , 6 Mei 2025 
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