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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh teknologi informasi
dan e-commerce terhadap penggunaan mobile banking (studi pada mahasiswa
IAIN Syaikh Abdurrahman Siddik Bangka Belitung). Variabel dalam penelitian
ini adalah teknologi informasi (X;), e-commerce (X;), dan penggunaan mobile
banking variabel terikat (Y).

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian kuantitatif dengan
menggunakan data primer melalui penyebaran kuesioner kepada mahasiswa IAIN
Syaikh Abdurrahman Siddik Bangka Belitung sebanyak 138 mahasiswa serta
dokumentasi. Metode pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan
metode probability sampling dan memperoleh sampel sebanyak 138 responden
dengan pengukuran skala likert. Data diperoleh dengan melalui program SPSS
Versi 24.0 dengan teknik analisis regresi linear berganda.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa : 1) Pengaruh teknologi informasi
secara parsial tidak berpengaruh terhadap penggunaan mobile banking dengan
nilai thing 1,906 < twper 1,977 atau nilai signifikansi sebesar 0,059 > 0,05. 2)
Pengaruh e-commerce secara parsial berpengaruh terhadap penggunaan mobile
banking dengan nilai thiung 7,773 > tae 1,977 atau sebesar 0,000 < 0,05. 3)
Pengaruh teknologi informasi dan e-commerce secara simultan berpengaruh
terhadap penggunaan mobile banking dengan nilai thiwung 57,273 > tiane 3,06, jadi
Ho ditolak dan H, diterima atau nilai signifikan sebesar sebesar 0,000 < 0,05.

Kata Kunci: teknologi informasi; e-commerce; dan mobile banking
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