
 

i 
 

UPAYA GURU BIMBINGAN KONSELING DALAM MENGATASI 

KESULITAN BELAJAR PESERTA DIDIK TUNAGRAHITA DI SMP 

NEGERI 3 PANGKALPINANG 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan 

Memperoleh Gelar Sarjana Pendidikan (S.Pd) 

Oleh 

Eli Dayana 

1815020 

Fakultas: Tarbiyah 

Program Studi: Bimbingan dan Konseling Pendidikan Islam 

Kepada : 

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI 

SYAIKH ABDURRAHMAN SIDDIK 

BANGKA BELITUNG 

2024 



 

ii 
 

 



 

iii 
 

 

 

 

 



 

iv 
 

 

 



 

v 
 

 

 

 



 

vi 
 

 

 



 

vii 
 

HALAMAN MOTTO  

 

Pergunjingan adalah puncak kemampuan orang – orang yang lemah 

( Ali Bin Abi Thalib) 

 

Lawanlah  ketakutanmu dengan;  “berani menghadapi kemungkinan terburuk”  

(Elli Dayana) 

 

Saat salah satu pintu kebahagiaan tertutup, pintu yang lain terbuka. Hanya 

seringkali kita terpaku begitu lama pada pintu yang tertutup sehingga  tak melihat 

yang telah terbuka untuk kita 

(Helen Keller) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xiii 
 

HALAMAN PERSEMBAHAN 

Bismillahhirrohmanirrohim 

Alhamdulillah ‘ala kulli hal, puji Syukur kehadirat Allah ‘Azza wa Jalla 

yang telah memberikan keberkahan, kekuatan, kasih sayang – Nya kepada hamba 

yang lemah ini, sehingga mampu menyelesaikan skripsi ini. Sholawat serta salam 

semoga selalu tercurah kepada Nabi Agung Muhammad Shallallahu ‘Alaihi wa 

Salam.  

Kepada orangtua saya tersayang, Ibu saya Ngadirah dan Ayah saya Latip, 

yang selalu memberikan kasih sayang yang tak terhingga, selalu mengingatkan 

untuk segera menyelesaikan tugas akhir ini, hanya Allahlah yang mampu membalas 

jasa Ayah dan Ibu dengan sebaik-baik balasan.  

Kepada kakak dan adik saya yang telah memberi dukungan dan doa. Kepada 

Ustadzah Torikul Jannah yang telah meminjamkan laptop dan printer untuk 

kemudahan peneliti mengerjakan penelitian ini. Kepada teman saya Mispi Suciarmi 

yang selalu siap sedia membantu dan memberi motivasi untuk segera 

menyelesaikan skripsi ini, Teh Herlin yang sudah menemani bimbingan dan selalu 

membantu penulis yang gaptek ini.  

 

 

 



 

xiv 
 

UPAYA GURU BIMBINGAN KONSELING DALAM MENGATASI 

KESULITAN BELAJAR PESERTA DIDIK TUNAGRAHITA DI SMP 

NEGERI 3 PANGKALPINANG 

Elli Dayana 

Fakultas Tarbiyah 

Institut Agama Islam Negeri 

Syaikh Abdurrahman Siddik 

Bangka Belitung 

 

Abstrak 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh ketertarikan peneliti terhadap Anak 

berkebutuhan Khusus (Tunagrahita) yang mengalami kesulitan belajar. Kesulitan 

belajar merupakan gangguan yang dialami seseorang baik secara perkembangan 

dan akademik, seseorang atau anak dengan kesulitan belajar akan membuatnya 

mengalami keterlambatan dalam belajar dan berdampak pada nilai akademiknya. 

Permasalahan kesulitan belajar yang dialami oleh anak berkebutuhan khusus di 

SMP Negeri 3 Pangkalpinang adalah sulit mengikuti pelajaran yang diberikan oleh 

guru, karena mereka memiliki kesulitan dalam menerima pelajaran, baik secara 

pemahaman maupun kesulitan dalam hal menuliskan tugas yang diberikan oleh 

guru. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana upaya Guru 

Bimbingan Konseling dalam mengatasi kesulitan belajar peserta didik tunagrahita 

di smp negeri 3 pangkalpinang. 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif dengan menggunakan 

pendekatan deskriptif yang memberikan hasil pengumpulan data digunakan peneliti 

berupa wawancara dengan guru BK, kepala sekolah, wali kelas, dan guru mata 

pelajaran. Observasi dalam bentuk non partisipatif, dan dokumentasi. Selanjutnya, 

analisis data melalui tiga tahapan, reduksi data, penyajian data, penarikan 

kesimpulan dan uji keabsahan data.  

Hasil penelitian menunjukan bahwa upaya guru bimbingan konseling dalam 

mengatasi kesulitan belajar pada peserta didik tunagrahita di SMP Negeri 3 

Pangkalpinang meliputi identifikasi, diaknosis, prognosis, pelaksanaan, evaluasi 

dan tindak lanjut. Program pelaksanaan layanan bimbingan dan konseling bagi 

peserta didik tunagrahita tidak ada, karena sekolah inklusi memperlakukan semua 

anak sama dan juga ada peraturan tidak menerima peserta didik dengan IQ didawah 

70, guru bimbingan dan konseling kurang personil dan banyaknya peserta didik di 

SMP Negeri 3 Pangkalpinang. 

Kata-kata Kunci:  Guru BK, Kesulitan Belajar, Tunagrahita
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