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MOTTO 

“Wala Taiasu” 

(Q.S. Yusuf: 87) 

 

“Apapun yang menjadi takdirmu, akan mencari jalannya 

menemukanmu” 

(Ali bin Abi Thalib) 

 

“Harapan akan tetap ada bahkan ketika semuanya terasa 

menyedihkan”  

(Vexana MLBB) 
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Abstrak 

Bank Syariah Indonesia (BSI) adalah Bank dari hasil merger 3 Bank Umum 

Syariah BUMN yang sebelumnya adalah Bank Rakyat Indonesia Syariah (BRIS), 

Bank Negara Indonesia Syariah (BNIS), dan Bank Syariah Mandiri (BSM).  Merger 

dilakukan untuk upaya dan komitmen pemerintah dalam memajukan ekonomi 

syariah sebagai pilar baru kekuatan ekonomi nasional yang juga secara jangka 

panjang akan mendorong Indonesia sebagai salah satu pusat keuangan syariah 

global. Dengan tujuan untuk meningkatkan pangsa pasar perbankan syariah dan 

menjadi eksis dikalangan masyarakat. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui persepsi masyarakat Kelurahan Keramat tentang merger  bank syariah.  

Penelitian ini, menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif. Teknik 

Pengumpulan data untuk penelitian ini menggunakan teknik wawancara, observasi 

dan dokumentasi. Sedangkan pada analisis data penelitian yaitu, reduction, display, 

dan verification. 

Hasil penelitian ini menujukkan bahwa persepsi masyarakat Kelurahan 

Keramat mengenai merger bank syariah di Indonesia memiliki respon yang positif, 

dengan adanya merger bank syariah masyarakat semakin percaya dan berharap 

semakin baik. Setelah melakukan merger, akses untuk bertransaksi ke bank menjadi 

mudah berbeda dengan sebelum merger yang tergolong cukup sulit. Masyarakat 

juga berharap dengan adanya merger bank syariah menjadi BSI akan semakin baik 

dan dapat bersaing dikancah nasional maupun global. Masyarakat mengharapkan 

adanya sosialisasi yang lebih baik agar masyarakat lebih mengerti tentang 

perbankan syariah Indonesia. 

 

Kata Kunci: Persepsi, Masyarakat, Merger,  Bank Syariah Indonesia
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