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HALAMAN MOTTO

“Sesungguhnya Allah tidak akan mengubah suatu kaum, sebelum mereka
mengubah dirinya sendiri.”
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(Matt Crance)
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Abstak

Pembiayaan murabahah merupakan akad jual dan beli yang terjadi antara
pihak bank syariah selaku penyedia barang dan menjual kepada nasabah yang
memesan dalam rangka pembelian barang itu, dalam pembiayaan akad murabahah
bank menetapkan harga jual barang yaitu harga pokok barang ditambah sejumlah
margin keuntungan bank yang telah disepakati diawal. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui implementasi pembiayaan murabahah dan penangan pembiayaan
bermasalah di BPRS Bangka Belitung cabang Toboali.

Penelitian yang dilakukan peneliti termasuk penelitian dengan
menggunakan lapangan (field research) yaitu dengan melakukan penelitian
terhadap objek yang dituju untuk memperoleh data yang benar dan terpercaya
tentang Implementasi Pembiayaan Murabahah dan Penanganan Pembiayaan
Bermasalah di Bank Pembiayaan Rakyat Syariah (BPRS) Bangka Belitung cabang
Toboali, peneliti menggunakan metode penelitian  kualitatif yang bersifat
deskriptif. Informan dalam penelitian ini adalah Kabag Marketing, Marketing, Staf
Apraisal serta Nasabah BPRS Bangka Belitung cabang Toboali. Dengan teknik
pengumpulan data menggunakan Teknik observasi, wawancara, dan dokumentasi.
Analisis data dalam penelitian ini menggunakan teori model Miles dan Huberman,
karena menganalisa data kualitatif menjadi tiga komponen, yakni reduksi data,
penyajian data, penarikan kesimpulan atau verifikasi data.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pihak bank yang ingin melakukan
penanganan pembiayaan bermasalah melalui beberapa tahap, yakni tahapan awal
menghubungi nasabah lewat telpon secara berkelanjutan, tahap kedua yakni
pemberian surat peringatan, Rescheduling, penghapusan bukuan terakhir sita
jaminan. Implementasi pembiayaan murabahah dan penanganan pembiayaan
bermasalah di BPRS Bangka Belitung cabang Toboali masih kurangnya Analisa
terkait dengan kesanggupan dari nasabah untuk membayar cicilannya serta uang
muka dan jangka waktu cepat yang mengakibatkan munculnya pembiayaan
bermasalah pada pembiayaan murabahah.

Kata Kunci: Akad Murabahah, Penanganan Pembiayaan Bermasalah.

Xi



KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, segala puji dan syukur kehadirat Allah Swt. Sang pemilik

segalanya, karena hanya dengan Rahmat dan Hidayah-Nya skripsi ini bisa

terselesaikan. Demikian pula shalawat serta salam senantiasa tercurahkan kepada

Baginda Nabi Muhammad Saw. Beserta para Sahabatnya, yang telah membawa

kita dari zaman kegelapan ke zaman terang benderang seperti sekarang ini.

Penulisan skripsi ini merupakan kajian singkat tentang “Implementasi

Pembiayaan Murabahah dan Penanganan Pembiayaan Bermasalah di BPRS

Bangka Belitung Cabang Toboali”” Penulis menyadari bahwa dalam menyelesaikan

skripsi ini tidak dapat terwujud tanpa bantuan, bimbingan, motivasi dari semua

pihak. Oleh karena itu dengan ketulusan hati yang paling dalam penulis ingin

mengucapkan terima kasih kepada:

1.

Bapak Dr. Irawan, M.S.1., selaku Rektor IAIN Syaikh Abdurrahman Siddik
Bangka Belitung, beserta staff dan jajarannya.

Bapak Dr. H. Iskandar, M. Hum., selaku Dekan Fakultas Syariah Dan
Ekonomi Islam di IAIN Syaikh Abdurrahman Siddik Bangka Belitung.

Ibu Feby Ayu Amalia, M.H., selaku Ketua Prodi Perbankan Syariah
Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam di IAIN Syaikh Abdurrahman Siddik
Bangka Belitung.

Bapak Ahmad Irvani, M.Ag. Penasehat Akademik yang telah membimbing
selama proses dibangku kuliah.

Bapak Darmiko Suhendra. M.Ag selaku Pembimbing 1.

Bapak Mahfudz Reza Fahlevi, M.Pd selaku Pembimbing 2.



el

ch Abdurrahman Siddik Bangka Belitung.
nyak kekurangan dan kelemahan dalam
itik dan saran yang membangun peneliti
an skripsi ini. Semoga skripsi ini



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..o i
HALAMAN PERNYATAAN. ...t i
NOTA DINAS PEMBIMBING.........oooiiieie e v
HALAMAN MOTO ...ttt \
PERSEMBAHAN. ...ttt nae e s e e aneee s Vi
A B S T R AK e ae e raa e viii
KATA PENGANTAR. e titiiiiiiiiiiiiieiiiiiiiitietetenetesesasssssasasmmmssssssns ix
D e I G 1 N Xi
DAY e Y o I =] = Xiv
DAFTAR GAMBAR. ... itiiiiiiiiiiiiiiiiisieitisieinetettiesenetssesesssasssnissnnns XV
DAFTAR LAMPIRAN . tiiiiiiiiiiiiiintiittitatetsttsstsssssssssssssssssssnsens XVI
BAB | PENDAHULUAN ...ttt 1
A. Latar Belakang Masalah............ccccoiiiiiiiiieee e 1
B. Rumusan dan Pembatasan Masalah ..o 7
C.Tujuan PeNEHItIaN .......cceeviiiiie e 8
D. Kegunaan Penelitian. ..o 8
E. Telaah Pustaka...........cooiiiii e 9
F. Sistematika Pembahasan ... 17



BAB Il LANDASAN TEORI .....coiiiiice e 18

A. Pembiayaan Murabahah ... 18
B. Penanganan Pembiayaan Bermasalah............cccccoevnniiinnnncccnnnen 23
BAB 11l METODOLOGI PENELITIAN ...coiiiiiiieece e 29
AL JENIS PENELITIAN ..o 29
B. Sumber Data dan Informan Penelitian.............ccccoevvieeennnrceeeeren 29
C. Teknik Pengumpulan Data...........cccooereieieniniiisieeee s 31
D. Keabsahan Data.........c.cccvuueiiereiieiienesie st 35
N P LT L B L USRS 36
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN.......cccooiiiiiiiiin, 39
A. Deskripsi Profil Penenlitian.................coooiiiiiiiiii, 39

1. Sejarah Bank Pembiayaan Rakyat Syariah Bangka Belitung Cabang
TObOAli. .o e, 39

2. Visi, Misi, Motto, Budya Kerja, dan Tujuan BPRS Bangka Belitung

Cabang ToDOAN.........ccoiiiei e 41

3. SHIUKLUE OrgaANISASI. ... .cveeueeuierieiesiesiesie sttt 42
4. JOD DESCIIPLION. ...cuiiiiiiieieie ittt 44
B. Hasil Penelitian.............ooiiiiiiiiii e 46

1. Implementasi Akad Murabahah di BPRS Bangka Belitung Cabang

TOD0AN .o 48



2. Skema Pembiayaan Akad Murabahah di BPRS Bangka Belitung Cabang
TODO0Al. ..o 52
3. Analisis Kesesuaian Antara pihak bank dan nasabah dalam melakukan

penanganan pembiayaan bermasalah pada akad murabahah di BPRS

Bangka Belitung Cabang Toboali dengan nasabah......................... 57

B A V. 61
AL KesTmpulan. ... 61

B Saran. ... 62
DAFTAR PUSTAKA . e 63



DAFTAR TABEL

Gambar I11. 1 Analisis data Model Interaktif dari Miles dan Huberman



DAFTAR GAMBAR

Gambar IV. 1 Struktur Organisasi BPRS Babel Cabang Toboali



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. SK Pembimbing Skripsi
Lampiran 2. Kartu Bimbingan

Lampiran 3. Surat 1zin Observasi

Lampiran 4. Surat Persetujuan Izin Observasi
Lampiran 5. Surat Izin Penelitian

Lampiran 5. Surat Persetujuan Izin Penelitian
Lampiran 6. Transkip Wawancara

Lampiran 7. Hasil Wawancara

Lampiran 8. Dokumentasi Penelitian
Lampiran 9. Surat Keterangan Bebas Plagiasi

Lampiran 10. Daftar Riwayat Hidup



