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HALAMAN MOTTO

“Pantang dalam menyerah, pantang dalam berpatah arang. Tidak ada kata gagal
untuk orang yang enggan berhasil. Dan janganlah kamu berputus asa dari rahmat
Allah. Sesungguhnya tiada berputus dari rahmat Allah Melainkan orang-orang

yang kufur.”

(0S. Yusuf:87)

“Jadikanlah sabar dan sholat sebagai penolongmu, dan sesungguhnya yang

demikian itu sungguh berat, kecuali bagi orang-orang yang khusyu.”

(0S. Al-bagarah 45)
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Abstract

Penelitian ini tentang bagaimana pelaksanaan bimbingan konseling yang di
lakukan oleh Pusat Pelayanan Keluarga Sejahtera Pelangi Kencana Perwakilan
BKKBN Provinsi Bangka Belitung, dalam rangka untuk mewujudkan keluarga yang
harmonis. Adapun penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pelaksanaan
bimbingan konseling keluarga harmonis PPKS Pelangi Kencana, dan untuk
mengetahui manfaat dari pelaksannan bimbingan konseling keluarga harmonis PPKS
Pelangi Kencana. Adapun jenis penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif
dengan metode deskriptif. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui observasi,
dokumentasi dan wawancara.

Hasil penelitian ini menunujukan bahwa pelaksanan bimbingan konseling
kelurga harmonis PPKS Pelangi Kencana Perwakilan BKKBN Provinsi yaitu tahap
perencanaan atau pertemuan, tahap klien bertemu dengan konselor, tahap membuat
perjanjian secara langsung yang tertulis antara klien dan anggota keluarga yang
terlibat. Dalam pelaksanaan konseling keluarga harmonis terdapat beberapa masalah
yang sering ditemukan oleh ketua dan konselor adalah masalah perceraian,
komunkasi yang tidak membaik dalam pasangan suami istri, ekonomi, ketidak
puasan dalam pernikahan, dan orang tua atau mertua yang ikut campur dalam
permasalahan anaknya.

Manfaat pelakasanaan bimbingan konseling keluarga harmonis pada PPKS
Pelangi Kencana adalah untuk mengayomi, menyelesaikan masalah, membimbing
klien agar permasalahan terselesaikan dengan cara membantu atau menyatukan
keluarga yang bermasalah, dan untuk meningkatkan hubungan yang lebih efektif
dengan pasangan ataupun dengan anggota keluarga agar menciptakan keluarga yang
harmois, Sehingga keluarga harmonis bias terwujud karna adanya pelaksanaan
konseling keluarga harmonis.

Kata-kata Kunci: Pelaksanaan, Bimbingan Konseling, Keluarga Harmonis,
Pelayanan, Keluarga Sejahtera
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Perwakilan BKKBN Provinsi Bangka Belitung. Penulis menyadaﬁ selama dalam
penulisan skripsi ini tentu ada saja kesulitan dan hambatan yang dirasakan. Proses
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