
BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan  

Adapun hasil penelitian Pengaruh Pengetahuan, Pendapatan dan Pelayanan 

Tentang Jasa Bank Syariah Terhadap Keputusan Menggunakan Jasa Bank Syariah 

Guru Pondok Pesantren Nurul Falah Airmesu Timur, sebagai berikut: 

1. variabel pengetahuan (X1) berpengaruh secara signifikan terhadap variabel 

kepusan (Y) 

2.  

B. Saran  

Saran yang didapatkan bagi pihak yang ingin melakuakan penelitian 

selanjutnya hendaknya mempertimbangkan keterbatasan yang berkaitan 

dengan skripsi ini. Penelitian ini digunakan untuk mendapatkan hasil yang lebih 

baik dan efektif pada penelitian selanjutnya. Adapun saran yang disampaikan 

pada penyusunan skripsi ini sebagai berikut: 

1. Bagi peneliti selanjutnya apabila ingin melakukan penelitian lanjutkan 

diharapkan supaya memperluas cangkupan variabel yang digunakan 

peneliti hanya menggunakan tiga variabel. Sehingga akan lebih objektif dan 

bervariasi dalam melakukan penelitian. 

2. Peneliti selanjutnya apabila ingin melakukan penelitian lanjutan diharapkan 

untuk mengkaji lebih banyak sumber maupun referensi yang terkait dengan 

teori pengetahuan, pendapatan dan pelayanan serta tentang teori bank 

syariah agar hasil penelitiannya lebih baik dan lebih lengkap. 

3. bagi pembaca hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan 

penegtahuan terkait dengan permasalahan skripsi yang ditulis oleh peneliti. 

Khususnya yang berminat untuk mengetahui penelitian yang sejenis. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


