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PENGARUH PELATIHAN DAN PENEMPATAN KERJA TERHADAP
KINERJA KARYAWAN BANK PEMBIAYAAN RAKYAT SYARIAH BANGKA
BELITUNG CABANG KOBA KABUPATN BANGKA TENGAH

Riska Aprilya
1831122
Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam
Institut Agama Islam Negeri
Syaikh Abdurrahman Siddik
Bangka Belitung
Abstrak

Kinerja merupakan salah satu aspek penting dalam pengelolaan karyawan suatu
perusahaan, hal ini dikarenakan perusahaan memerlukan karyawan yang memiliki kualitas
dan berkompeten dibidangnya untuk pencapaian tujuan suatu organisasi. Salah satu bentuk
kegiatan yang dilakukan perusahaan adalah dengan melakukan sebuah pelatihan yang
berkaitan dengan pekerjaan untuk meningkatkan pengetahuan dan penempatan kerja
dengan tingkat kompetensi yang berbeda-beda. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
pengaruh Pelatihan dan Penempatan Kerja terhadap Kinerja Karyawan baik secara parsial
maupun secara simultan. Penelitian ini menggunakan teori Manajemen Sumber Daya
Manusia yang berkaitan dengan Kinerja Karyawan.

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan dengan pendekatan kuantitatif.
Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan Bank Pembiayaan Rakyat Syariah Bangka
Belitung Cabang Koba Kabupaten Bangka Tengah yang berjumlah 30 responden. Teknik
pengambilan sampel menggunakan Sampling jenuh yang mana semua anggota populasi
dijadikan sampel. Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer
dan data sekunder. Data primer diperoleh dari hasil jawaban responden melalui kuesioner,
sedangkan data sekunder diperoleh dari informasi yang dikumpulkan sebagai data
pendukung yang diperlukan. Teknik analisis yang digunakan adalah uji validitas, uji
reliabilitas, uji asumsi klasik, uji regresi linier berganda dan uji hipotesis. Pengelolaan data
pada penelitian ini menggunakan alat bantu software SPSS vesi 26.0

Hasil penelitian berdasarkan uji t menunjukkan bahwa variabel pelatihan dan
variabel penempatan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.
Hal ini dibuktikan dengan faktor pelatihan yang diperoleh nilai thiwng 7,906 > tranel 2,048
dengan tingkat sig 0,000 < 0,05. Sementara itu, faktor penempatan kerja diperoleh thitung
5,560 > tiwner 2,048 dengan tingkat sig 0,000 < 0,05. Hasil penelitian berdasarkan uji F
menunjukkan bahwa variabel pelatihan dan variabel penempatan kerja berpengaruh positif
terhadap kinerja karyawan dengan nilai Fniung 153,184 > Fuaner 4,21 dengan tingkat sig
0,000 < 0,05. Nilai R Square yang diperoleh sebesar 95,9%, sedangkan sisanya sebesar
4,1% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.

Kata Kunci: Pelatihan, Penempatan Kerja, Kinerja Karyawan

Xi



KATA PENGANTAR

Assalamu ’alaikum warahmatullahi wabarakatuh,

Alhamdulillah, puji syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah SWT. yang

telah memberikan kesempatan dan kesehatan kepada kita khususnya penulis, serta

shalawat dan salam dihanturkan kepada junjungan Nabi besar Muhammad SAW. yang

kita harapkan syafaatnya di hari akhir nanti, sehingga penulis dapat menyelesaikan

skripsi ini.

Penulis menyadari, bahwa sesungguhnya penulisan dan penyusunan skripsi ini

tidak terlepas dari bimbingan dan nasehat serta pengarahan dari berbagai pihak, untuk

itu dengan segala kerendahan hati, tulus, dan ikhlas penulis mengucapkan terima kasih

yang sebesar-besarnya kepada:

1.

Bapak Dr. Irawan, M.S.I., selaku Rektor Insitut Agama Islam Negeri Syaikh
Abdurrahman Siddik Bangka Belitung;

Bapak Dr. H. Iskandar, M.Hum, selaku Dekan Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam
IAIN SAS BABEL,

Ibu Reka Meilani, M.M, selaku Ketua Program Studi Perbankan Syariah serta
selaku Penasehat Akademik;

Bapak Rudi Hartono, M.S.1., selaku Sekretaris Program Studi Perbankan Syariah;
Bapak Dr. Hendra Cipta, S.H.l., M.S.I., selaku Pembimbing | yang telah rela
meluangkan waktu dan pikiran untuk membimbing dan mengarahkan penulis
sampai dengan selesainya skripsi ini;

Ibu Riyani Fitri Lubis, M.E, selaku Pembimbing Il yang telah rela meluangkan
waktu dan pikiran untuk membimbing dan mengarahkan penulis sampai dengan

selesainya skripsi ini;

Vii






DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ....oiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiseieiessssssnnssssnsessrsnsrnnsnnnnnnns i
HALAMAN PERNYATAAN ..ottt ii
NOTA DINAS PEMBIMBING ......oooiiiiiiiieee e WY
HALAMAN MOTTO ..ttt a e e e Y
HALAMAN PERSEMBAHAN ...t Vi
KATA PENGANTAR ...ttt e e r e e e e e e vii
DAFTAR ISH .. e e raraaaeeeas IX
DAFTAR TABEL ..ot ssssssnnnnnnnnnnnnnnnnes X
DAFTAR GAMBAR. ... Xiii
DAFTAR LAMPIRAN ... aeaesnnssnsnsssnnsnnnnnnnnnnnes Xiv
AB ST RAK .. a e e XV
BAB | PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah ...........cccccooiiiiiiii e 1
B. Rumusan dan Pembatasan Masalah ...........c..ccccccevviveiiiie e 6
C. Tujuan Penelitian..........cocoveiiiiiiiiiiie e 7
D. Kegunaan Penelitian..........ccccooiieiiiiiiiiiieiiie e 7
E. Sistematika Pembahasan............ccooeviiiiiiiiiiien e 8
BAB Il KAJIAN PUSTAKA
A. Hasil Penelitian Terdahulu Yang Relevan dengan Variabel............. 9
B. Hubungan Antar Variabel ............cccoeeiiii e 15
C. Kerangka PiKir Penelitian ...........ccccoveiiiveiiiie i cee e 16
D. Landasan TeOMIS ......c.ueiveeriiiiiieiiiesiiie et 17
B, HIPOTESIS ..o s 35
BAB 11l METODE PENELITIAN
A, JeNIS PENEIITIAN ......oiiiiiiie e 37
B. Data dan JEniS Data..........ccccuviieeiiieiiieie e s 37
C. Populasi, Sampel dan Teknik Sampling ...........ccccoviveeviieeiiieeiinenn 38
D. Defenisi Operasional Variabel .............ccccoooveiiiieiii e 41
E. Desain dan Metode Penelitian............cccooveiiieniiiniicnie e 41
F. Instrumen Penelitian dan Skala Pengukuran ..............cccccceeviveeinnnenn 42
G. Teknik Pengumpulan Data.............ccceeeiireiiiee i 43
H. Validitas dan Reliabilitas............ccceiviiiiiiiinise e 44
[, ANALISIS DALA.....cviiiiiiiiie e 45
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
A, HaSIPENEILIAN ... 51
1. Deskripsi SUDJEK.......uveiiiieiii e 51
2. Pengujian HIPOteSIS .......ccoivvieiiiie e 75
B. PembanaSan.........ccceiiiiiiiiiie e 78
BAB V HASIL PENUTUP
A KESIMPUIAN ..o 83
B. SAIAN ... 84
DAFTAR PUSTAKA .. ettt 86
LAMPIRAN-LAMPIRAN



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Data Jumlah Karyawan BPRS Bangka Belitung Cabang Koba

Kabupaten Bangka Tengah Tahun 2019-2021 .........cccccceviiiiieniienieenee
Tabel 111.1 Definisi Operasional Vaiabel Penelitian...........c.cccooiiiiiiiiiiinnnn,
Tabel 111.2 Notasi SKala LIKEIT.........c.cooiiiiiii e
Tabel 1.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ..............ccccccovee..
Tabel 1.2 Karakteristik Responden Berdasarkan USia ...........ccccooeveeviieeiiieneninnnnnn
Tabel 1V.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan...................
Tabel 1V.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja............c.cccevueeee.
Tabel I1V.5 Distribusi Jawaban Responden Mengenai Metode Pelatihan

Yang Diberikan Bank Syariah Sangat Menarik ............ccccvviiiieniieiiennnnn,
Tabel V.6 Distribusi Jawaban Responden Mengenai Pelatihan dan Dukungan

Menggunakan Fasilitas yang BaikK ...........cccccceevieeiiiie i
Tabel 1.7 Distibusi Jawaban Responden Mengenai Penguasaan Materi

AENQAN CEPAL ....c.vvee et
Tabel 1.8 Distribusi Jawaban Responden Mengenai Pelatihan Dipandu oleh

INSEPUKLUN YANQ SESUAI.......vveeiiieeeiieeeiiieeesee e e s ie e stee e stae e sraee et eesnee e
Tabel 1.9 Distribusi Jawaban Responden Mengenai Materi Pelatihan

sesuai dengan Kebutuhan PeKerja..........cccocveeiiieiiiic i
Tabel V.10 Distribusi Jawaban Responden Mengenai Penempatan Karyawan di

Bank Syariah sesuai dengan Latar Belakang Pendidikan ................cc.........
Tabel 1V.11 Distribusi Jawaban Responden Mengenai Penempatan Karyawan di

Bank Syariah sesuai dengan Pengalaman Kerja.............cccccoovveeiiieeciiinecennn.
Tabel 1V.12 Distribusi Jawaban Responden Mengenai Penempatan Karyawan di

Bank Syariah sesuai dengan Kemampuan Fisik dan Psikologisnya..............

Vi



Tabel 1V.13 Distribusi Jawaban Responden Mengenai Penempatan Karyawan di
Bank Syariah sesuai dengan Keterampilan Kerja yang Dimiliki .................. 60
Tabel 1V.14 Distribusi Jawaban Responden Mengenai Jumlah dari Hasil Pekerjaan
Yang Ditangani Selalu Memenuhi Target ..........cccccovieiiiiniiiiie e 61
Tabel V.15 Distribusi Jawaban Responden Mengenai Kualitas Kerja Sudah
MemenuUNT STANTAT .........ooviiie e 62
Tabel 1V.16 Distribusi Jawaban Responden Mengenai Mampu Menyelesaikan
Pekerjaan Tepat WakIU .........cccooiiiiiiiiiieiieeee e 62
Tabel 1V.17 Distribusi Jawaban Responden Mengenai Pekerjaan yang Dilakukan
Sesuai Mekanisme Kerja yang Ditentukan ............cccoooveviieniniieniienieenen 63
Tabel 1V.18 Distribusi Jawaban Responden Mengenai Mampu Menyelesaikan
Pekerjaan dengan Baik Tanpa Bantuan Orang Lain............ccccceeveveeviveennnnn. 64
Tabel 1VV.19 Hasil Uji Statistik DesKriptif...........ccooveiiiieiiiie e 64
Tabel 1VV.20 Rekapitulasi Uji Validitas Instrumen Penelitian Variabel
Pelatinan (XL) ..vveeoiuiee ettt s 67
Tabel 1VV.21 Rekapitulasi Uji Validitas Instrumen Penelitian Variabel
Penempatan Kerja (X2) ....cccveoiiee e 68

Tabel 1VV.22 Rekapitulasi Uji Validitas Instrumen Penelitian Variabel

Kinerja Kayawan (Y) ..ooecocieciiec e e e aee e 68
Tabel 1V.23 Koefisien Reliabilitas .............ccooiiiiiiiiiiiiee 69
Tabel 1V.24 Hasil Uji MUItIKOIINEArItaS .........cc.ccovviveiiiie e 71
Tabel 1V.25 Hasil Uji AUtOKOrelasi..............ccovveeiiiiiiiiicec e 73
Tabel 1V.26 Hasil Analisis Linier Berganda...........cccccoocvvveeiiiiiiiiee e 74
Tabel 1V.27 Koefisien Determinasi .........c.cooveiiieriiiiieiie e 75

Vii



Tabel 1VV.28 Hasil Uji Pasial (Uji T-test) ....

Tabel 1VV.29 Hasil Uji Simultan (Uji F-test)

viii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 11.1 Kerangka Pikir Penelitian.......

Gambar 1V.1 Hasil Uji Nomalitas HiStogram ...........ccccceviieniiiiieniieneeec e

Gambar 1V.2 Hasil Uji Heteroskedastisitas



DAFTAR LAMPIRAN
Lampiran 1. Kuesioner
Lampiran 2. Hasil Olahan Data Kuesioner
Lampiran 3. Tabel Deskripsi Responden
Lampiran 4. Tabel Uji Validitas
Lampiran 5. Tabel Uji Reliabilitas
Lampiran 6. Gambar Uji Normalitas
Lampiran 7. Tabel Uji Multikolinieritas, Uji Heteroskedastisitas,
Uji Autokorelasi, dan Analisis Regresi Linier Berganda
Lampiran 8. Tabel Uji T, Uji F, dan Koefisien Determinasi
Lampiran 9. Tabel R Statistik
Lampiran 10. Tabel T Statistik dan Tabel F Statistik
Lampiran 11. Surat Pemohonan Izin Penelitian
Lampiran 12. Surat Balasan Izin Penelitian
Lampiran 13. Kartu Bimbingan Skripsi

Lampiran 14. SK Pembimbing Skripsi



	cc1dd95365dee843ea56908c3da2c906202361865ffb4f9d8c4f2732e0a56d6c.pdf
	cc1dd95365dee843ea56908c3da2c906202361865ffb4f9d8c4f2732e0a56d6c.pdf
	cc1dd95365dee843ea56908c3da2c906202361865ffb4f9d8c4f2732e0a56d6c.pdf

