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HALAMAN MOTTO 

 

 

“SELAMA AKU HIDUP, AKU PASTI BISA MAKAN 

DAN JIKA AKU MATI, AKU PASTI KEBAGIAN KUBURAN 

SEMANGAT KU ADALAH SEMANGAT PARA RAJA 

JIWA KU ADALAH JIWA MERDEKA 

YANG MEMANDANG KEHINAAN ADALAH KEKAFIRAN” 

 

(IMAM SYAFI’I) 

 

HISABLAH DIRIMU SEBELUM KAU DIHISAB 

TIMBANGLAH DIRIMU SENDIRI SEBELUM KAU DITIMBANG.  

DAN BERSIAPLAH UNTUK HARI BESARDITAMPAKKANNYA AMAL 

( UMAR BIN KHATAB) 
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PERSEMBAHAN 

 

Demikian lah, karya seorang anak yang baru ingin mengarungi lika-liku dunia ini, sedih 

bercampur kebahagiaan telah bergelut dihati ini, tatkala telah mampu menyelesaikan 

sebuah karya sederhana yang semoga saja berarti. 

Kepada Ibunda ku tercinta Nilam Sari, yang senantiasa menyertai diriku dalam setiap 

Doa-doa tulusnya. Sehingga diri yang lemah ini masih mempunyai alasan untuk tetap 

semangat dan bertahan ditengah lelahnya belajar, masih memberikan semangat hidup 

sampai detik ini. 

Kepada ayahanda ku alm. Zuandi kupersembahkan ini untukmu, walau kau tak lagi bisa 

melihat secara langsung aku harap engkau bangga terhadap diriku ayah. Inilah anak 

perempuanmu yang sudah mampu menyelesaikan karya sebagai bentuk berakhirnya 

pendidikan S1. 

Kepada saudara-saudara ku, yang dengan dukungan moril serta doa yang tak henti-

hentinya, dan selalu mengingatkanku apabila diriku tenggelam dalam kesesatan. 

Dan tak lupa kepada Almamater Kampus ku tercinta IAIN Syaikh Abdurrahman Siddik, 

Pusat pembangun peradaban dan pola fikir Primitif, kepada kampusku tercinta, yang 

selalu mengajarkanku untuk tidak membenci belajar dan menuntut ilmu, hingga tak terasa 

aku sudah berada dipuncak akhir.  

Dan terakhir kepada Lelaki Pualamku, terimakasih telah memberikan semangat dukungan 

doa dan moril kepada diriku yang penuh kekurangan ini. 

Kepada semuanya saya ucapkan terimakasih sebanyak-banyaknya, dan kepada Allah 

SWT saya bersyukur. 
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Abstract 

Penelitian ini bertujuan untuk memahami dan menggali penyebab utama dari kegagalan 

komunikasi interpersonal  di Panti Asuhan Asiyiyah Muntok. Selain itu peneliti menggali 

metode komunikasi yang digunakan oleh pengasuh itu sendiri kepada anak asuhnya, dilihat dari 

beragam aspek, mulai dari komunikasi hingga kepada perilaku anak itu sendiri. Untuk 

mengambil hasil kesimpulan dalam penelitian yang dilakukan di Panti Asuhan Aisyiyah itu 

sendiri, peneliti menggunakan metode wawancara, dokumentasi, dan observasi. 

Hasil dari penelitian ini peneliti menemukan beragam aspek penyebab terjadinya 

kegagalan komunikasi, yaitu  diantaranya karena faktor ketidakadilan, penilaian sosial, 

pendiskriminasian, dan juga cara memberi nasihat yang salah sehingga menyebab kan terjadinya 

kegagalan dalam hubungan komunikasi. Untuk mengatasi hal ini peneliti telah menemukan 

solusi yaitu mengubah metode mendidik, berlaku adil, dan menanamkan karakter pemberani 

serta terbuka kepada dunia sosial. Hal ini di perlukan agar anak menjadi seseorang yang terbuka, 

dan yang terpenting melatih anak agar dapat berinteraksi dengan sekitarnya dengan baik. 
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